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Qui fait quoi?
Pour tous les risques majeurs, la mairie a élaboré un
Plan Communal de Sauvegarde (PCS). Il prévoit une
organisation spécifique des services municipaux pour
faire face a tout événement de grande ampleur et ainsi
prendre en charge la population sinistrée dans les
meilleurs conditions, Dés que le PCS est activé, une
cellule de crise est mise en place pour coordonner :
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Les différents types d’inondations

Il existe differents types d'inondations.

Le débordement direct

Ce type d'inondation comprend les phénoménes de crue ou de submersion marine.

La crue

On parle de crue lorsgu'un cours d'eau sort de son « lit mineur » pour occuper son « it majeur ». Elles peuvent étre provoquées par
de fortes pluies, la fonte des neiges ou encore |a rupture d'un ouvrage de retenue.

La submersion marine

On parle de submersion marine lorsque I'inondation se produit par la propagation de I'eau issue du milieu marin dans les terres,
soit directement sur le littoral, soit en remontant les cours d'eau (phénomene fluvio-maritime).

Dans les estuaires, la submersion marine résulte de la conjonction de fortes marées avec des situations dépressionnaires et des
vents importants. Le phénoméne est plus ou moins amplifié par l'importance du débit des fleuves. Ainsi, une submersion marine
peut survenir lars des grandes tempétes. Cela a &té |le cas lors des deux tempétes successives des 26 et 27 decembre 1999 : de
nombreuses communes riveraines de l'estuaire de la Gironde et de la Garonne ont &té inondées et de nombreuses digues
endommagées.

Dans la nuit du 27 au 28 fevrier 2010, |a tempéte Xynthia a entrainé la submersion des digues et des remblais cétiers et leur rupture
en certains endroits, provoguant des inondations meurtriéres notamment en Vendée et en Charente-Maritime. La tempéte Xynthia a
également occasionné de nombreux dégats sur le littoral girondin (notamment le bassin d'Arcachon) et sur les communes situées le
long de 'estuaire de la Gironde (a Saint-Louis-de-Montferrand en particulier).

La prise en compte du risque de submersion marine

Limportance des submersions marines générées par la tempéte Xynthia a conduit I'Etat & prendre de nouvelles mesures face & ce
risque, notamment par :

- la création d'une alerte « grande vagues »,

- la prescription prioritaire de nouveaux PPR Submersion Marine,

- la mise en place d'un programme d'aide au renforcement des digues.

Concrétement, en Gironde, la meilleure prise en compte de ce risque s’est traduite par la prescription du plan de prévention du
risque de submersion marine (PPRSM) du Bassin d’Arcachon et la révision du PPRI de I'agglomération bardelaise.

Les autres types d’inondations

Le débordement indirect

Ce phénoméne se produit quand les eaux remontent par effet de siphon (c'est-a-dire par les nappes phréatiques, les réseaux
d’assainissement et de collecte des eaux pluviales).

La stagnation d’eaux pluviales

Elle peut &tre lie a l'incapacité des sols ou des réseaux de collecte & absorber sufisamment I'eau de pluie et, lors des orages
importants, peut générer des poches dinondation localisées.

Les inondations par ruissellement

Elles surviennent généralement suite a des orages importants, qui provoquent une saturation des réseaux d'évacuation des eaux
pluviales (fossés, cours d'eau...).



La remontée de nappes

Qu’est-ce qu'une nappe phréatique ?

Les nappes phréatiques sont des masses d'eau contenues dans les fissures du sous-sol ; elles sont accessibles généralement par
des puits ou par des forages. Leurs exutoires naturels sont les cours d'eau et les sources. Toutefois, une nappe phréatique peut
avolr une couche imperméable au-dessous (comme un plancher) et au-dessus (comme un toit) : elle est alors dite « captive ».

Les nappes sont alimentées par la pluie :

1. Une premiére partie de I'eau est évaporée en surface ;
2. Une seconde partie s'infiltre 1gérement, elle est reprise plus ou moins vite par 'évaporation et par les plantes.
3. Une troisiéme partie s'infiltre plus profondément - on dit alors que la pluie recharge la nappe phréatique.

C'est généralement durant I'hiver que cette recharge survient, car -

1. les précipitations sont les plus importantes,
2. I'évaporation est faible,
3. la végetation est peu active et ne preléve pratiqguement pas d'eau dans le sol.

Ainsi, le niveau des nappes s'éléve rapidement en automne et en hiver, jusgu'au milieu du printemps. Chague année en automne,
avant la reprise des pluies, la nappe atteint ainsi son niveau le plus bas de I'année : cette période s'appelle '« gtiage ».

Lorsque plusieurs années humides se succédent, le niveau d'étiage peut devenir de plus en plus haut Si des pluies
exceptionnellement fortes surviennent alors que le niveau d'étiage est inhabituellement élevé, la nappe peut alors atteindre la
surface du sol.

La composition des sols, facteur déterminant

Toutes les roches ne laissent pas passer I'eau de la méme maniére. Ainsi, le phénoméne de remontées de nappes se produit le plus
souvent dans certains types de calcaires, notamment dans les couches aquiféres de la craie. Au contraire, dans les sols sableux,
I'eau est rapidement absorbée.

Des conséquences diverses sur les constructions

Les remontées de nappes phréatiques peuvent déboucher sur des débordements, des ruissellements ou des inondations. Les
conséguences sont diverses -

- Inondations de sous-sols, de garages semi-enterrés ou de caves ;

- fissuration d'immeubles, en particulier ceux compaortant plusieurs niveaux de sous-sols ou de garages ;

- remontées de cuves enterrées ou semi-enterrées, de piscines ;

- désordres sur les réseaux routiers et voies de chemin de fer (tassements) ;

- remontées de canalisations enterrées ;

- pollutions (dispersion de déchets, peintures, sclvants, engrais).

Le risque de remontée de nappes phréatiques en Gironde

Une étude a été confiée au BRGM afin de déterminer la sensibilité de chagque commune & ce risque.

Consultez la carte du site 7http.//www.georisques.gouv.fr/dossiers/inondations/carfographie_remontee_nappe pour visualiser
cette sensibilité en Gironde.

Que faire face a ce risque ?

Le phénoméne de remontée de nappe ne peut pas éfre évité, mais certaines précautions peuvent &fre prises pour réduire les
dégéats dans les zones sensibles -

eviter la construction d'habitation,
respecter des régles préventives de construction lors de la réalisation de sous-sol (caves, garages),
ne pas prevoir d’'amenagements collectifs ou d'infrastructures.




Les facteurs aggravants

Plusieurs facteurs naturels peuvent jouer sur I'importance d’'une inondation :

- les pluies : leur intensité, leur répartition (notamment dans le bassin versant) ;

- la neige : lors de sa fonte, elle vient parfois s'ajouter a la pluie et ainsi augmenter le phénoméne ;

- le cours d’eau lui-méme - sa surface, sa pente, la présence d'obstacles, la couverture végétale ont pour effet d'accélérer ou de
ralentir les écoulements ;

- le sol et le sous-sol, en fonction de capacité d'absorption et d'infiltration ;

- le vent, qui madifie la surface des plans d'eau ;

- la surcote atmosphérique qui augmente la hauteur du plan d'eau au large ;

- la rupture d'ouvrage, notamment des digues, phénomeéne particulizrement dangereux du fait de la libération brutale des eaux;

- les tsunamis.

Les effets du climat océanique sur les inondations en Gironde

Les phenomeénes orageux sont coutumiers dans tout le Sud-Ouest de la France il arrive en effet fréeqguemment qu'une
masse d'air polaire descende et se stabilise aux environs du Portugal (phénomene dit de « goutte froide »). La
confrontation de cette masse d'air avec l'air chaud confinental engendre une situation propice aux declenchements
d'orages. Ces manifestations, plus localisées qgue les tempétes, peuvent étre particuliérement dévastatrices, comme ce
fut le cas le 15 juillet 2003,

En raison de son climat océanique, la Gironde subit 'alternance de violents orages en été et de longues sequences
pluvieuses en hiver, provoquant des inondations.

229 communes du département présentent des risques de debordement de cours d'eau cartographies. De trés
nombreuses autres communes peuvent éfre [objet de débordements plus localisés, notamment en cas dorages
importants (cas de la commune de Sainte-Eulalie a I'eté 2013). Elles sont situées pour la plupart le long de la Garonne,
de la Dordogne, de I'lsle, de la Dronne, du Dropt et de l'estuaire de la Gironde ainsi qu'autour du Bassin d’Arcachon.

L’action de 'homme est aussi déterminante :

Les déboisements et les feux de forét ont un impact sur les capacités d'absorption et d'infiltration des sols

Les pratiques culturales (desherbage, plantation des rangs de vignes ou des vergers dans le sens de la
pente_ ) peuvent avoir un impact sur la vitesse d’absorption ou de ruissellement des eaux

Les villes et les infrastructures engendrent un phénoméne d’'imperméabilisation. L'eau ne s'infiltre pas

suffisamment, ce qui provogue une surcharge des réseaux d'évacuation.

LE RISQUE SUR LA COMMBENISTANT
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Que faire face a ce risque ?

AVANT : S'INFORMER et PREVOIR

S’informer :

Sur la fréquence et limportance du risque d’inondation.
Sur le niveau des eaux et les abris.

Prévoir : une reserve d'eau potable,

Qo et comment s'informer ?

Aupres de votre mainie, de la prefecture de la Gironde, de fa direction départementale des territoires et de la

mer.
Sur internet via:

L e Reseau national des données sur ffeau - g,‘mtpif/ymfw. rnde tm.fr
Le site dédié aux risques majeurs du Ministére de I'Ecologie et du Développement durable © c2www prim_net

PENDANT : LES GESTES ESSENTIELS

Il faut :

Se tenir informé(e) (mairie, radio)

Fermer les portes et les fenétres

Fermer le gaz et I'electricite

Se metire si possible a I'étage ou en hauteur

Suivre les consignes d'évacuation des lieux

Mettre les objets de valeurs et produits polluants en securité
Laisser les lignes téléphoniques disponibles pour les secours
MNoter que les enfants seront pris en charge par leurs enseignants

APRES : SECURISER

Il faut :

Aerer, desinfecter puis chauffer les piéces

Aftendre que les piéces soient séches pour rétablir l'electricite
Demander a la mairie si l'eau est potable

Lister les dommages dus a l'inondation

vous étes dans une zone soumise au
RISQUE D'INONDATION

Itez le d i posé en mairie

consignes en cas d'inondation

!fl P termoz poctes, P montez s plod
fendtres. soupinaus, "
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Premier risque naturel en France, les
inondations concernent une trés grande
majorité des territoires frangais.

* RENSEIGNEZ-VOUS auprés de la * PREVOYEZ les dispositifs de
mairie sur le type d'inondation qui protection a installer : sacs de sable,
vous concerne et les mesures de barriéres amovibles (batardeaux)
protection (lieux d’hébergement en et le matériel pour surélever les
cas d'évacuation, etc.) meubles
« FAITES REALISER un diagnostic de * AMENAGEZ une zone refuge
vulnérabilité de votre maison a l'étage, avec une ouverture
permettant l'évacuation
* PREPAREZ votre kit d'urgence OU IDENTIFIEZ un liev
72 heures avec les objets et articles a proximité pour vous réfugier
essentiels
+ ELOIGNEZ-VOUS des cours d'eau, * INSTALLEZ les dispositifs de protection,
des berges et des ponts sans vous mettre en danger, et placez
en hauteur les produits polluants
* REPORTEZ tous vos déplacements,
que ce soit a pied ou en voiture » COUPEZ, si possible, les réseaux de gaz,
d'électricité et de chauffage
* N'ALLEZ PAS CHERCHER vos enfants
a l'école ou a la créche :ils y sont en « REFUGIEZ-VOUS dans un batiment,
sécurité en hauteur ou a I'étage, avec le kit
d'urgence 72 heures
* INFORMEZ-VOUS sur les sites g
Météo-France et Vigicrues * NE DESCENDEZ PAS dans les sous-sols

ou les parkings souterrains

>

NE PRENEZ PAS VOTRE EVITEZ DE TELEPHONER RESTEZ A L'ABRI, RESTEZ A L'ECOUTE
VOITURE, 20 cm d'eau afin de laisser les réseaux n‘évacuez votre domicile que  des consignes des autorités
suffisent a emporter une disponibles pour les secours sur ordre des autorités
voiture

georisques.gouv.fr



LE RISQUE
Orage &
Tempeéte

ECLAIR, FOUDRE, TONNERRE : QUELLE DIFFERENCE ?

des gouttes d’eau et des cristaux de glace s'entrechoquent
air froid du nuage et se chargent électriquement, provoqual

Z J)

Le tonnerre
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S’informer avant l'orage

Si vous disposez d'un smartphone, inscrivez-vous aux alertes des applications de médias ou de Météo France, pour étre tenu
informé par notification des vigilances (orange ou rouge) mises en place dans votre région.

Sites a consulter :

o http://vigilance. meteofrance.com/

o  http://www keraunos.org

S’organiser pour réagir au mieux en cas d'orage

+ Sil'orage ne survient pas par surprise, quelgues gestes simples pour se protéger :

+ Reportez vos déplacements ou activités de loisir : évitez les promenades en forét ou les sorties en montagne.

+ Abritez-vous et tenez-vous éloigné des zones boisées.

+ Siun parafoudre n'est pas installé sir votre tableau électrique, ou si vos équipements ne sont pas branchés sur une multiprise
parafoudre, débranchez vos équipements électriques.

+ Débranchez également votre antenne de télévision.

+ Chez vous, mettez a I'abri les objets sensibles aux effets du vent.

+ 5Sivous pratiquez du camping, réfugiez-vous a |'abri dans un endroit sr jusqu'a I'annonce d'une amélioration.

@ @

OO0

Suivez la radio ou d'autres Assurez-vous de la Débranchez vos équipements
médias et restez attentif mise en sécurité de électriques, dont les ordinateurs,
aux consignes a suivre. tous les membres de qui pourraient subir des

votre famille et de vos dommages irréparables

animaux domestiques. en cas de surtension.

A
.\ jmi
. =

Protégez vos papiers Rangez vos équipements Garez votre véhicule a I'abri
(identité, santé, moyens extérieurs (plantes en dans un garage ou éloigné des
de paiement..) dans un pot, mobilier de jardin) arbres. En cas de gréle, installez
sac étanche. dans un endroit couvert. une housse de protection

ou un filet anti-gréle.
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Se protéger de la foudre_

En France, entre 100 et 300 personnes sont foudroyées chagque année, et une 30aine succombe a ses blessures. Voici quelques
conseils pour vous protéger de la foudre si l'orage survient par surprise.

Si vous vous trouvez dans un espace ouvert ;

* Descendez au plus bas du terrain.

s Ecartez-vous des structures métalliques.

* Trouvez un abri.

* S'il ne dispose pas de paratonnerre, évitez de vous appuyer sur les murs.

s Enl'absence d'abri: pelotonnez-vous au sol, jambes repliées sous vous. Retirez vos chaussures si elles contiennent du métal.
s Attention : les parapluies, cabines téléphoniques et arbres ne sont pas des abris adaptés en cas de risque de foudre.

* Les groupes doivent impérativement se séparer, restez écartés les uns des autres d'au moins 3m.

Si vous vous trouvez en voiture :

* La voiture est un bon abri si elle n'est pas décapotable ou si son toit n'est pas en plastique.
s Arrétez-vous, rabattez I'antenne radio et restez dans |'habitacle jusqu'a la fin de l'orage.

Si vous vous trouvez en montagne :

+ Eloignez-vous des crétes.
s Abritez-vous dans une petite grotte.
» Les corniches sont de bons refuges si elles sont hautes (5 fois votre taille) et si vous ne vous callez pas aux parois.

Si vous vous trouvez au bord de I'eau :

* Ne vous baignez pas.
* Ne restez pas sur la plage.

Si vous étes a deux-roues motorisé :
s Arrétez-vous immédiatement, descendez de votre véhicule et restez-en éloigné.
Si vous étes chez vous :

s Restez a l'intérieur, sans toucher d'objets métalliques.
s Ne restez pas prés des fenétres.

s Nutilisez pas votre téléphone.

* Ne prenez pas de douche ou de bain.

Et d'une fagon générale, si vous n'étes pas en sécurité lors d'un orage :

» Restez a I'écart des zones boisées.

» A pied ou en voiture, ne vous engagez en aucun cas dans une voie immergée ou proche d'un cours d'eau.

s Envoiture, les conditions de circulation peuvent devenir difficiles : arrétez-vous en sécurité et ne quittez pas votre véhicule.
* En cas d'orage sans pluie, la foudre peut causer des départs de feu : signalez-les sans attendre si vous en étes témoin.

* En cas de pluie intense, ne descendez pas dans les sous-sols.

Météo France a mis en place deux niveaux d'alerte pour les orages :

» Vigilance orange : violents orages susceptibles de provoquer des dégats importants sur 'habitat léger et les installations
provisoires ; des inondations de caves et points bas peuvent se produire trés rapidement ; quelques départs de feux peuvent étre
enregistrés en forét suite a des impacts de foudre non accompagnés de précipitations.

s Vigilance rouge : nombreux et vraisemblablement trés violents orages, susceptibles de provogquer localement des dégats trés
importants ; localement, des dégats trés importants sont a craindre sur les habitations, les parcs, les cultures et plantations ; les
massifs forestiers peuvent localement subir de trés forts dommages et peuvent étre rendus vulnérables aux feux par de trés
nombreux impacts de foudre ; L'habitat Iéger et les installations provisoires peuvent étre mis en réel danger ; les inondations de
caves et points bas sont a craindre, ainsi que des crues torrentielles aux abords des ruisseaux et petites rivieres.

11



crise

C)

Suivez la radio ou N’allez pas chercher les enfants a Signalez les départs
d'autres médias et I'école, c’est I'école qui s'occupe d'eux de feu dont vous
restez attentif aux dans le cadre du Plan Particulier pourriez étre témoin,
consignes & suivre. de Mise en Sireté (PPMS). sans attendre.

Vous étes a l’intérieur

Restez dans une zone
protégée et ne tentez
pas de rejoindre vos

proches.

&)

Ne prenez pas de bain
ou de douche.

Evitez de manipuler tout
conducteur d'électricité
(eau qui ruisselle...).

Tenez-vous & l'écart
des fenétres et n'allez
pas dans la véranda

tant que la gréle tombe. Ne vous rendez pas

dans les sous-sols ou
parkinas souterrains.

—_—

N’utilisez pas le téléphone fixe pendant

un orage. Si la ligne est touchée par la Vous pouvez utiliser le téléphone
foudre, la surtension occasionnée peut portable sans danger si vous avez
se propager sur plusieurs kilométres. besoin d'appeler les secours.

12



Vous étes & I’'extérieur

©)

Ne courez pas pour Ne vous abritez pas sous Réfugiez-vous dans
éviter la foudre. un parapluie, sous un arbre isolé,  un endroit non surélevé et
dans une cabine téléphonique, & I'abri des ruissellements.

dans des tentes, cabanes,
granges ou sous un autre objet

non protégé situé en N
terrain découvert.
B -
\
) o

S'il n'y a pas de refuge &
proximité, accroupissez-vous

Tenez-vous éloigné Les corniches sont aussi sur le sol, les pieds joints,
de toutes structures de bons refuges si elles si possible sur un matériau
métalliques et sont hautes (5 fois votre isolant (ciré, sac & dos,
électriques ainsi que taille) et si vous ne vous duvet..), en rentrant la téte
des cours d’eau. collez pas aux parois. dans les épaules.

3m
A En groupe, séparez-vous, restez écartés les uns des autres d’au k *

moins 3 metres et ne tentez pas de rejoindre vos proches.

Vous étes en voiture Si vous étes en deux-roues motorisé,

arrétez-vous immédiatement,

y . . descendez et mettez-vous a I'abri.
Arrétez-vous @ l'abri des

projectiles dans un garage

ou dans un parking couvert. Rabattez votre antenne radio et fermez les fenétres.
Ne vous engagez en aucun cas, Allumez vos feux

SUr une voie immergée ou de détresse et restez

& proximité d’un cours d’eau. dans votre véhicule.
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Que faire aprés l'orage ?

* Rebranchez vos équipements électriques.
s Sivotre habitation a subi des dommages, consultez nos fiches :
o Que faire en cas d'inondation ?

o Que faire en cas de tempéte ?

s Contactez rapidement votre assureur. Plus d'informations sur I'assurance sur le site de France Assureurs.

Apres

A X Q)

Suivez les consignes En cas de dégats, faites Respectez les restrictions
de sécurité diffusées attention & ne pas vous d'accés aux zones
par les autorités. blesser avec d’éventuels impactées.

débris (verre, branches).

Selon les consignes de Pour sécher et désinfecter N’installez pas de systémes
sécurité diffusées par les piéces inondées : de pompage dans les caves
les autorités, - vérifiez que le systéeme et sous-sols non aérés :
rebranchez de chauffage est sain il y a un risque d’intoxication
vOos équipements puis allumez-le. et d’incendie.

électriques. - aérez et nettoyez

les piéces impactées.

14



Votre

Contactez, dés que la situation
vous le permet, votre assureur
et ses services d’assistance

éventuels selon votre garantie.

—
d—a

Pour tout savoir sur I'indemnisation
a la svite d’un orage ou de gréle,
consultez le site de France Assureurs.

franceassureurs.fr/orages-pluies-violentes-les-demarches

franceassureurs.fr/gréle-les-demarches-indemnisation

https://www.franceassureurs.fr/wgcontent/uploads/230317

francassureurs 15eflexesaleas ecran.pdf

QUELLE COUVERTURE D’ASSURANCE
POUR QUELS ALEAS?

Inondation, gréle, tempéte...: quel que soit I'aléa naturel, vous ne pourrez
étre indemnisé pour les dégats causés a votre habitation, a vos locaux
professionnels ou & votre véhicule que si votre contrat d’'assurance
comporte une garantie dommages.

ous étes
obligatoirement
Le régime des couvert par votre
catastrophes assurance
naturelles
m ne s'applique
Jjamais pour Vous étes
N e  Sénéralement
. r couvert par votre
] assurance

Inondatlun ~
Quandil n'y a pas

d'arrété de catastrophe

| et
Le régime des
A :at.l:huphtl natu-

relles s’applique
pour ce sinistre
en cas d'arrété
interministériel

Sécheresse Séisme Eruption
volcanique
.

naturelle, vous étes
couvert par votre assu-
rance si cela est prévu
par votre contrat

Le régime des
catastrophes
naturelles

" - s'applique r
Er-:.labrm:rslc-n yclone® mp:i-: pouw
en cas d'arrété
interministériel

Quand il n'y a pas
d'arrété de catastrophe
naturelle, vous n'étes

’ généralement pas
couvert par votre
assurance

QUELLES SONT LES CONDITIONS
POUR QUE LASSURANCE INTERVIENNE
EN CAS DE CATASTROPHE NATURELLE?

» Pour que |'assurance vous indemnise
aprés une reconnaissance de 'état de
catastrophe naturelle par arrété intermi-
nistériel, il faut gue vous disposiez d'une
garantie catastrophes naturelles.

Cette garantie est automatiguement
prévue dans les contrats si vos biens sont
garantis en assurance de dommages, par
exemple en cas d'incendie ou de dégat
des eaux.

5i vous avez souscrit une assurance mul-
tirisque habitation ou une assurance auto
comprenant des garanties dommages,
wvous étes automatiquement couvert, dans
les conditions de votre contrat, contre les
dégdits dus aux catastrophes naturelles.

* |l faut aussi que les dommages que
wous avez subis soient des conséguences

CONTRAT

directes de cette catastrophe naturelle et
gu'ils soient survenus pendant la péricde
définie par l'arrété.

L

CONDITIONS A RETENIR
i une garantie dommages

od un arrité de catastrophe
naturelle concernant la
commune ol le bien est situé

Y4 un lien de causalité entre les
dommages et I'aléa naturel
(cause déterminante)

o4 une survenance des
dommages pendant la période
mentionnée dans I'arrété



https://www.franceassureurs.fr/wp-content/uploads/230317__france-assureurs_15-reflexes-aleas__ecran.pdf

PORTAIL, ABRI DE JARDIN, PISCINE...:
SOYEZ ATTENTIF AUX BIENS CARANTIS

»Votre extérieur est-il aménagé avec un
cabancon, des plantatiocns ou un mur de
souténement? Avez-vous une terrasse,
une piscine, un portail électrigue? Avez-
wous équipé votre logement avec des
panneaux solaires?

Pensez a déclarer a votre assureur
tout ce que vous souhaitez couvrir,
car certains biens ne sont garantis gu'en
option.

» Si ces biens ne sont pas spécifiguement
garantis par votre contrat d'assurance,
ils ne seront pas couverts en cas d'aléas
naturels et vous ne pourrez pas étre
indemnisé s'ils ont été endommagés.

CONTRAT

LT

BON A SAVOIR

Votre assurance habitation couvre
généralement le batiment, mais pas

le terrain sur lequel il est construit. En
cas de dommages éventuels (crevasse,
terre emportée par une inondation...), le
coilit de remise en état de votre ferrain
sera a votre charge, car l'assureur
indemnisera uniguement les dommages
aux batiments et biens garantis.

EVITEZ LAGGRAVATION

DES DOMMAGES

Bachage du toit, fermeture provisoire,
aspiration de l'eau, asséchemeant des
sols et murs...: prenez les mesures de
sauvegarde nécessaires pour protéger
votre logement ou wvotre véhicule
aprés un sinistre et éviter de nouvelles
deétériorations. N'hésitez pas a contacter
votre assureur: ces mesures peuvent étre
prises en charge selon les dispositions
prévues dans votre contrat. Certains
assureurs peuvent vous proposer le

CONSTITUEZ

recours a des entreprises partenaires pour
les mettre en ceuvre.

(oo méruexe 3

En cas de dommages
importants, pensez a couper
I'électricité et le gaz dans
wotre habitation afin d'éviter
tout risque d'incendie,
d'électrocution, ou d'explosion.
Prévenez la gendarmerie afin
de dissuader les voleurs et les
squatteurs.

VOTRE DOSSIER D'INDEMNISATION

Listez les biens endommagés avec |'esti-
rnation de leur valeur et de leur ancienneté
(= &état de perte »). Accompagnez cetie liste
de justificatifs [factures et photos). Pour
faciliter I'évaluation des dommages et
accélérer votre indermnnisation, conservez
les principaux cbjets détériorés. Vous
pouvez également faire établir des
devis pour compléter votre dossier
dindemnisation.

DEVIS

(5w nérexe 2

Pensez a déclarer a votre
assureur vos éventuels frais
de relogement lorsque votre
bien est déclaré inhabitable
par 'expert: certains contrats
prévoient tout ou partie de
leur remboursement.

A partir du 1= janvier 2024,

si un arrété reconnaissant
une catastrophe naturelle
est publié, les frais de
relegement pourront étre
pris en charge dans le cadre
du régime sur justificatif,
lorsque votre
résidence
principale est
sinistrée, pour une
durée de 6 mois.

DECLAREZ YOTRE SINISTRE
LE PLUS RAPIDEMENT POSSIBLE

En cas de sinistre, contactez le plus
rapidement possible et par tout maoyen
(lettre, courriel, appel téléphonigque..)
wotre assureur. Il wous indiguera les
démarches a effectuer.

Vous disposez d'un délai maximum,
généralement de 5 jours ouvrés, pour
déclarer vos dommages.

En cas de catastrephe naturelle, vous
dewvez déclarer votre sinistre dés que vous

en avez connaissance et au plus tard 30
jours a compter de |a date de publication
de 'arrété interministériel.

E—

FAITES JOUER VOS EVENTUELLES
CARANTIES DASSISTANCE

)

L ] ~ 1] .
'(.

¥ Les assureurs incluent de plus en plus
souvent des garanties d'assistance dans
les contrats des assurés. Ces garanties
wous apportent un soutien mateériel et
logistique en cas de sinistre. Par exemnple,
n'hésitez pas & contacter votre assureur
habitation pour voir dans quelle mesure
il pourrait vous aider a wvous reloger dans
I'urgence (hdtel, hébergement provisoire)
ou a faire face & une situation difficile
(prise en charge du rachat d'objets et de
wétements de premiére necessite.).

» Votre assureur habitation peut
éventuellerment vous proposer des
services complémentaires (le gardien-
nage de votre habitation, |la garde de vos
animaux..). Votre assureur automaobile
peut aussi vous assister pour le
dépannage, le remorquage, le transport et
le rapatriement, la fourniture d'un véhicule
de remplacement.. A défaut, il pourra
indemniser certaines prestations selon les
conditions de wvotre contrat.

[oon nérvexe 3

Prévenez toujours votre
assureur avant d'engager
toute démarche ou toute
dépense.

FOURNISSEZ TOUS LES JUSTIFICATIFS
DEMANDES PAR VOTRE ASSUREUR

Dans le cadre de la gestion de votre
sinistre, l'assureur peut vérifier votre iden-
tité et si vous étes le propriétaire du bien
sinistré. Ainsi, il vous demandera divers
decurmnents administratifs: carte d'iden-
tité, justificatifs de propriété.. Transmettez
a votre assureur l'ensemble des justifica-
tifs demandés: cela permettra d'accélérer
le processus d'indemnisation.

FACILITEZ
LEXPERTISE

» En fonction de la description des
premiers dégats, votre assureur vous
indiguera si le passage d'un expert est
nécessaire. En attendant, prenez toutes
les mesures de sauvegarde utiles. En cas
d'inondation, mettez viotre mobilier a I'abri
et bachez sicela est possible.

» Siun arrBté reconnaissant une catastro-
phe naturelle est publié, I'assureur dispose
d'un délai d'un mois, a compter de la
réception de votre déclaration de sinistre,
pour saisir un expert lorsqu'il l'estime
nécessaire.

=

m

o

[son érLaxe 2

Conservez des copies
de vos piéces d'identité,
factures et autres
documents importants
au format numérique,
afin de les retrouver
rapidement en cas de
sinistre.

BON A SAVOIR

Sivous n'étes pas d'accord avec les
eléments et les conclusions du rapport
d'expertise, vous pouvez solliciter une
conire-expertise.

Dans ce cas, vous devez vous-méme
mandater un expert, qui se metra

en relation avec celui saisi par voire
assureur. Attention, sauf mention
explicite dans votre contrat, les
honoraires de votre expert seront &
votre charge.

Sil'expert de |'assuré et celui de
['assureur ne parviennent pas & un
accord, un troisiéme expert peut étre
sollicité pour une tierce expertise. Les
honoraires de cet expert et les frais liés
a sa désignation sont partagés a parts
egales entre |'assureur et |'asiure.




REPONDEZ A LA PROPOSITION

D'INDEMNISATION

-

PROPOSITION
MO EMNISATION

» A réception du dossier d'indemnisation,
I"assureur vous fera une proposition
d'indemnisation. 5i un arrété recon-
naissant une catastrophe naturelle est
publié, 'assureur dispose d'un meis a
compter de la réception du rapport
d'expertise définitif pour faire cette
proposition d'indemnisation.

?

PROPOSITION
DINDEMMNISATION

JE—
panros

» Une fois votre accord formalisé auprés de
I'assureur sur cette proposition, l'indem-
nisation vous sera versée sous réserve
de l'envoi de I'ensemble des piéces
justificatives.

» Dans le cadre de l'assurance habitation,
cette indemnisation se fait généralement
en deux temps -

@ un premier versement est effectué
rapidement (21 jours a compter de la
réeception de I'accord de l'assuré sur la

BON A SAVOIR

Vous ne serez indemnisé gue dans le
cadre des garanties et limites de voire
contrat.

Par exemple, dans le cas d'une

assurance aufo qui ne couvre que |e bris
de glace, votre indemnisation en cas

de sinistre ne concemera gue les vitres
et glaces de voire véhicule, et non les
dommages a la camosserie de celui-ci.

proposition d'indemnisation en cas
d'arrété de catastrophe naturelle). Ce
dernier cormespond a la valeur de remise
en état de I'habitation, une fois la vétusté
et la TVA déduites [voir réflexe 3). Cette
indemnisation ne peut généralement pas
dépasser la valeur vénale du bien, c'est-
a-dire le prix de I'habitation au jour du
sinistre, déduction faite de la valeur du
terrain;

@ sivous disposez d'une garantie « valeur
a neuf » dans votre contrat, il faudra alors
transmettre a votre assureur les factures
justifiant de l'exécution des travaux de
réparation ou de reconstruction. Celles-
ci vous permettront de percevoir le
complément de l'indemnisation (appelé
cindemnité différées).

» En ce qui concerne les dommages subis
par votre vehicule, vous serez indemnisé
du montant des réparations dans la
limite de la valeur d'occasion, sauf si vous
disposez de la garantie «valeur a neufs.

SOYEZ ATTENTIF
AUX FRANCHISES

"
COMTRAT

Franchise variable

4

SINISTRE
CLASSIQUE

k La plupart des contrats d'assurance
prévoient l'application d'une franchise,
c'est-a-dire une somme qui restera a votre
charge, quel que soit le montant de votre
sinistre. Celle-ci est déduite du montant
de votre indemnisation. Elle peut étre
plus ou meins élevée selon les contrats.

* 50 un arrété reconnaissant une
catastrophe naturelle est publié, la loi
impose la déduction d'une franchise a
tous les assurés déclarant un sinistre et
fixe son montant:

+ 380 eurcs pour les dommages a une
habitation (1520 eurcs pour les dommages
ligs a la sécheresse)

+ 380 euros pour les dommages par
véhicule.

Franchise légale

4

CATASTROPHE
NATURELLE

BON A SAVOIR

En cas de catastrophe naturelle, a partir
du 1* janvier 2024, sous réserve que
cefte possibilité soit prévue dans votre
contrat, votre assureur pourra appliquer
la franchise indiquée dans voire contrat
pour la garantie tempéte si son montant

est inférieur a celui de la franchise légale
du régime des catasirophes

naturelles (380€). Cette

disposition ne concermne

pas les dommages liés |

a la sécheresse.

17
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Risque sur la communeEXISTANT

''yS AY2YRFEGAZ2Y LI NI NBY2y(iSS RS yI LIS aS LINRRdz i
souterrain) sature le sol et remonte a la surface, souvent apres des pluies prolongées ou des crues.

[ S& NBY2y(1SSa RS yI LIS LISdz@Syd LINRG21jdzZSNI f QAy 2y
ONGAZ y2a4IFYYSYyld Rdz FIFAG RQAY T A-ti fedeni dégagrégeries ya S
mortiers. |l faut étre trés prudent lorsque des caves ont été inondées afin de ne pas fragiliser les murs a

Ol dzaS RQdzyS RAFFSNBYOS RS LINBaarzy SESNOSS LI NJ

Mesures préventives :

A Etude de sol : avant toute construction, il est conseillé de réaliser une étude de sol pour évaluer la
proximité de la nappe,

Al YSYylr3SYSyld Rdz GSNNARG2ANBE Y FFRFELIISNIfSa O2yain

A Solutions techniques : en cas de remontée de nappe, des solutions comme le cuvelage ou le drainage
peuvent étre mises en place pour protéger le batiment.

{FAyd 58yAra RS tAtS Sad Sy 12yS LRGSYGASttSYSy
fiabilité est FORTE.
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A partir d'une évaluation de l'aléa sismique de la France, un zonage sismique réglementaire de la France selon cing zones de
sismicité a ainsi &té &élaboré (articles R563-4 et D563-8-1 du code de I'environnement). Le découpage du zonage est réalisé a
I'echelle de la commune.

Zone 1 : sismicité trés faible

vous étes dans une zone soumise au
RISQUE SISMIQUE

Zone 2 - sismicité faible consultez le dossier déposé en mairie
consignes en cas de tremblement de terre
PENDANT APRES
~ R .. protégezvous la tite avec los bras
Zone 3 : sismicité modéree i [ro—
el — ¢ I E@ ” o,

Zone 4 : sismicité mayenne

P évaconzies P écoutezlaradio
P ehoignezvous Bitiments etn'y
B Pextériour " des bitiments, rotoumes pas i P respectezios
n pylones. arbres. P nepreneapas . consignos des
- Tascenseur awtorites

i vous #tes en volture restez-y rejoignez le ieu de regroupement

Zone 5 : sismicité forte.

Les zones de sismicite 2 3 5 sont concernées par la réglementation parasismigue relative aux ouvrages « a risque normal » (voir
plus loin). Ces régles de construction traduisent la transposition francaise de '« Eurocode 8 » des régles a respecter pour consftruire
en zone sismigue.

Sur la base de l'article D563-8-1 du code de I'environnement, de la loi 2013-403 du 17 mai 2013 et du décret n® 2014-192 du 20
février 2014 portant délimitation des cantons dans le département de la Gironde, I'ensemble des communes du département
sont classées en zone de sismicité trés faible, a I'exception des communes suivantes classées en zone de sismicité faible :
Abzac, Ambares-et-Lagrave, Ambes, Anglade, Artigues pres Bordeaux, Les Artigues-de-Lussac, Arveyres, Ayguemorte-les Graves,
Baron, Bassens, Baurech, Bayas, Bayon-sur-Gironde, Beautiran, Begles, Berson, Beychac-et-Caillau, Les Billaux, Blanguefort,
Blaye, Blesignac, Bonnetan, Bonzac, Bordeaux, Bouliac, Bourg sur Gironde, Le Bouscat, Branne, Braud-et-Saint-Louis, Bruges,
Cadarsac, Cadaujac, Cadillac-en-Fronsadais, Camarsac, Cambes, Camblanes-et-Meynac, Camiac-et-Saint-Denis, Camps-sur-l'lsle,
Campugnan, Canejan, Capian, Carbon-Blanc, Carignan-de-Bordeaux, Cars, Cartelégue, Cavignac, Cénac, Cenon, Cézac,
Chamadelle, Civrac-de-Blaye, Comps, Coutras, Créon, Croignon, Cubnezais, Cubzac-les-Ponts, Cursan, Daignac, Dardenac,
Donnezac, Les Eglisottes-et-Chalaures, Espiet, Etauliers, Eyrans, Eysines, Faleyras, Fargues-Saint-Hilaire, Le Fieu, Floirac, Fours,
Fronsac, Galgon, Gauriac, Gauriaguet, Genérac, Genissac, Guillac, Guitres, Le Haillan, Haux, Isle-Saint-Georges, |zon, Labarde,
Lagorce, La Lande-de-Fronsac, Lalande-de-Pomerol, Langoiran, Lansac, Lapouyade, Laruscade, Latresne, Leognan, Libourne,
Lignan-de-Bordeaux, Lormont, Loupes, Ludon-Médoc, Lugaignac, Lugon-et-Ille-du-Carnay, Lussac, Macau, Madirac, Maransin,
IMarcenais, Margaux-Cantenac, Marsas, Martillac, Mazion, Merignac, Mombrier, Montagne, Montussan, Mouillac, Moulon, Neac,
Merigean, Parempuyre, Les Peintures, Perissac, Pessac, Petit-Palais-et-Cornemps, Peujard, Le Pian-Médoc, Plassac, Pleine-Selve,
Pomerol, Pompignac, Porcheres, Le Pout, Prignac-et-Marcamps, Pugnac, Quinsac, Reignac, La Riviere, Sablons, Sadirac, Saillans,
Saint-Aignan, Saint-Andre-de-Cubzac, Saint-Androny, Saint-Aubin-de-Blaye, Saint-Caprais-de-Bordeaux, Saint-Christoly-de-Blaye,
Saint-Christoly-Médoc, Saint-Christophe-de-Double, Saint-Ciers-d'Abzac, Saint-Ciers-de-Canesse, Saint-Ciers-sur-Gironde, Saint-
Denis-de-Pile, Saint-Emilion, Sainte-Eulalie, Saint-Genes-de-Blaye, Saint-Genes-de-Fronsac, Saint-Genes-de-Lombaud, Saint-
Germain-du-Puch, Saint-Germain-de-la-Riviere, Saint-Gervais, Saint-Girons-d'Aiguevives, Saint-Laurent-d'Arce, Saint-Leon, Saint-
Loubés, Saint-Louis-de-Montferrand, Saint-Mariens, Saint-Martin-Lacaussade, Saint-Martin-de-Laye, Saint-Martin-du-Bois, Saint-
Medard-de-Guizieres, Saint-Medard-d'Eyrans, Saint-Michel-de-Fronsac, Saint-Palais, Saint-Paul, Saint-Vincent-de-Paul, Saint-
Cuentin-de-Baron, Saint-Romain-la-Virvee, Saint-Sauveur-de-Puynormand, Saint-Savin, Saint-Seurin-de-Bourg, Saint-Seurin-de-
Cursac, Saint-Sulpice-de-Faleyrens, Saint-Sulpice-et-Cameyrac, Saint-Trojan, Saint-Vivien-de-Blaye, Saint-Yzan-de-Soudiac,
Salleboeuf, Samonac, Saugon, La Sauve, Savignac-de-l'lsle, Soulac-sur-Mer, Tabanac, Le Taillan-Mé&doc, Talais, Targon, Tarnés,
Tauriac, Teuillac, Tizac-de-Curton, Tizac-de-Lapouyade, Le Tourne, Tresses, Val-de-Livenne, Val-de-Virvee, Valeyrac, Vayres, Le
Verdon-sur-Mer, Villegouge, Villenave-d'Ormon, Villeneuve, Virsac, Yvrac.

Le risque sur la communEAIBEE
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en cas de travaux ou de construction liées a prévenir le risque sismique.

Les bons réflexes

Pendant: 3 QF O NAGSNJ a2dzda dzyS Gl ofS 2dz RlIya f QSyOF RNBY
aQSt2A3ySNI RSa FSysiNBa
ne pas allumer de flammes
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Aprées la ¢ secousse se méfier des répliques
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évacuer le batiment par les escaliers
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Le séisme est le risque naturel majeur
potentiellement le plus meurtrier, tant par ses
effets directs (chutes d'objets et effondrement
de bitiments) qu'indirects (mouvements de
terrain, tsunami, etc.).

( » T2 g
* REPEREZ les endroits ol vous protéger : [ C;@
loin des fenétres, sous un meuble solide o
-age
* FIXEZ les appareils et meubles lourds .
pour éviter qu'ils ne soient projetés ou renversés
* PREPAREZ VOTRE KIT D'URGENCE 72H
avec les objets et articles essentiels
* FAITES REALISER UN DIAGNOSTIC [7 8
de vuinérabilité de votre batiment m :D :[]
—
\~\ A
 ABRITEZ-VOUS PRES D'UN MUR, « NE RESTEZ PAS PRES DES A
d’une structure porteuse ou sous LIGNES ELECTRIQUES ou d'ouvrages
des meubles solides qui pourraient s‘effondrer (ponts,
corniches, ...)
* ELOIGNEZ-VOUS DES FENETRES
pour éviter les bris de verre * EN VOITURE, NE SORTEZ PAS et

arrétez-vous 2 distance des batiments
« Si vous étes en rez-de-chaussée

ou 3 proximité d‘une sortie, * RESTEZ ATTENTIF : aprés une
ELOIGNEZ-VOUS DU BATIMENT premiére secousse, il peut y avoir
des répliques

| >
In
"j , i

crTaE e

¢  SORTEZ DU BATIMENT, ELOIGNEZ-VOUS EVITEZ DE TELEPHONER RESTEZ A L'ECOUTE
¢ évacuez par les escaliers DES COTES et rejoignez les afin de laisser les réseaux des consignes

. et éloignez-vous de ce qui hauteurs : un séisme peut disponibles pour les secours des autorités

: pourrait s'effondrer provoquer un tsunami

]

georisques.gouv.fr



LE RISQUE
MOUVEMENT
DE TERRAIN

DO

Falaises Cawvités
souterraines

Mise a jour juin 2025



Un mouvement de terrain se caractérise par un déplacement du sol ou du sous-sol pouvant entrainer un certain nombre de
désordres comme des effondrements de cavités souterraines, des glissements de terrain, etc. Le déplacement peut &tre lent
(quelgues millimétres par an) comme frés rapide (des centaines de métres par jour).

Il peut avoir une origine naturelle (liee aux phénoméenes de séisme ou d'érosion) ou étre le résuliat de I'action de I'homme ; il est
alors gualifie d'anthropique (du fait de terrassement, de déboisement ou du fait de I'exploitation des ressources du sous-sol dans le
cas des carriéres souterraines...).

L'expression « mouvement de terrain » recouvre des phénoménes differents. En Gironde, 1l s'agit pour l'essentiel de 3
phénoménes :

L’éboulement de falaise
L'effondrement de cavité souterraine
Le phénoméne de retrait-gonflement des argile

L'éboulement de falaise

L'éboulement de falaise recouvre quatre types de phénoménes distincts.

Par ordre d'importance :

Des chutes de pierres et de blocs (dont |a taille peut varier de quelques cm3 & plusieurs m3) ;

Des éboulements ou écroulements de pans de falaises ou d’escarpements rocheux dont la taille peut varier d'une centaine a
guelques milliers de m3) ;

Des glissements de terrain : il 5'agit du mouvement d’'une masse de terrain d’épaisseur variable, le long d'une surface de
rupture. Les volumes déplacés sont considérables ;

Des coulées boueuses

55 communes concernées en Gironde

En Gironde, 55 communes sont concernées. Elles appartiennent essentiellement 2 trois secteurs trés sensibles au phé&noméne du
fait de la présence de versants calcaires ou de coteaux argileux :

L'Estuaire de la Gironde entre Blaye et Bourg
La Vallée de la Garonne entre Bassens et La Réole
La Vallée de la Dordogne entre Bourg et Sainte-Foy-La-Grande

L'effondrement de cavité souterraine

Plus de 1 400 cavités souterraines en Gironde

Une cavité souterraine est un vide creusé a une profondeur variable. Certaines sont naturelles (les cavités karstiques notamment) et
d’autres sont artificielles (anciens sites d'extraction de pierres de consftruction), on parle alors de carriére souterraine.

Trés nombreuses en Gironde, les carrieres souterraines ont servi & I'expansion de Bordeaux aux XVllle et XIXe siécles. Ces
carrieres ont été implantées le plus souvent le long des versants les plus proches de Bordeaux afin de faciliter les conditions
d’acheminement par voie fluviale ou terrestre. Bien que I'exploitation de ces carriéres ait en principe cessé depuis le milieu du XXe
sieécle, de nombreuses carrieres abandonnées subsistent et créent ainsi des vides et dédales de galeries dans le département.

A ce jour, plus de 1 400 carriéres souterraines ont &té recensées dans le département. La plupart sont & I'état d'abandon ou de
ruine. Les services du Département de la Gironde (bureau des carriéres) veillent & recenser et a délimiter toutes les carriéres
souterraines existantes, pour mieux permettre de définir les mesures de sécurité a appliquer. De nouvelles carriéres sont ainsi
découvertes chaque année.

Pour en savoir plus sur le Bureau des carriéres et accéder a la cartographie des carrieres souterraines of
_https:/fwww.gironde fricollectivites/mobilites-voirie/les-carrieres-souterraines

Toute personne qui a connaissance de 'existence d'une cavité souterraine ou d’'une marniére dont I'effondrement est
susceptible de porter atteinte aux personnes ou aux biens, ou d'un indice susceptible de révéler cette existence, doit en
informer le maire, qui communique sans délai au représentant de I'Etat dans le département et au président du
Département les éléments dont il dispose & ce sujet. (loi n°2003-699 du 30 juillet 2003, relative 3 la prévention des risques
technologigques et naturels et & la réparation des dommages). 24



Les risques majeurs liés aux cavités souterraines
Les risques majeurs liés aux cavités souterraines sont les affaissements et les effondrements de terrain :

Les affaissements engendrent des manifestations en surface lentes et progressives, et créent des dépressions
topographiques pouvant aller de quelgues centimétres a quelques dizaines de centimétres.

Les effondrements de terrain engendrent des manifestations de surface rapides cu brutales. lls sont plus graves, car leur
survenue est difficile a prévoir exactement et ils peuvent provoguer une rupture importante sans que les terrains sous-jacents
puissent atténuer la dépression.

Le dernier effondrement de terrain important en Gironde s’est produit les 8 et 9 février 2011 & Saint-Germain-du-Puch : 2 000 m? de
terrain situés sur des carriéres souterraines s'effondraient. Quelgues phénoménes deffondrement de cavités souterraines
karstiques (cavités naturelles) ont pu également &tre observés en Gironde, toutefois ce risque est relativement mal connu.

Au Ter juin 2012, ce sont 122 communes qui sont concernées par ce risque en Gironde, essentiellement autour de & pédles :

Dans le Bourgeais et le Cubzaguais de Villeneuve a Cubzac-les-Ponts (*Villeneuve, Gauriac, Bayon sur Gironde, Saint
Seurin de Bourg, Tauriac, Prignac et Marcamps notamment)

Dans le Fronsadais, de Lugon a Fronsac

Dans le Libournais (*Saint-Emilion, Saint-Laurent-des-Combes et Montagne notamment) ;

Dans les « Cotes de Bordeaux » (*Latresne, Camblanes et Langoiran._) ;

Dans I'Entre-Deux-Mers (*Baron, Branne, Cabara, Camarsac, Croignon, Daignac, Espiet, Grezillac, Nérigean, Saint Germain
du Puch, Saint Questin de Baron...).

" communes dans lesquelles, un PPRIMT a été prescrit a ce jour

En savoir plus sur les cavités sur le site Géorisques : ¢f hitp:/www georisques. gouv fr/dossiers/cavites-souterraines#/

Comment agir face au risque de mouvement de terrain?

AVANT : INFORMATION ET PRUDENCE
Prudence : Ne pas s'aventurer dans une carriére souterraing abandonnge

S’informer : Sur les risques et les consignes de sauvegarde, auprées de voire mairie, de la prefecture de Gironde, ou sur
internet : voir les liens utiles

Le risque sur la communEXISTANT

PENDANT : LES GESTES ESSENTIELS

FICHE REFLEXE MOUVEMENTS DE TERRAIN

AVANT S’informer des risques encourus et des consignes de sauvegarde,
o Ne jamais s’aventurer dans une carriére souterraine abandonnée.

Fuir latéralement,

Gagner au plus vite les hauteurs les plus proches,
PENDANT | Ne pas revenir sur ses pas,

Ne pas entrer dans un batiment endommagé.

Informer les autorités,
: Evaluer les dégdts et les dangers,
APRES e
Se mettre a la disposition des secours.

Aupreés de la mairie
Aupreés de la préfecture de la Gironde (service interministériel régional
et de protection civile)
Auprés du service départemental d’incendie et de secours (SDIS)

ou Aupreés du bureau de recherches géologique et miniére (BRGM)
S’INFORMER | Auprés du conseil général de la Gironde (bureau des carriéres souterrc
Sur internet :
B.R.G.M. : http://infoterre.brgm.fr/infoterre.htm
Ministere de I'écologie et du développement durable : www.prim.net
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Le retrait-gonflement des sols argileux

Le phénoméne de retrait-gonflement concerne exclusivement les sols a dominante argileuse. Ce sont des sols fins, composés de
minéraux (argiles, glaises, marnes ou limons), renfermant des quantités d'eau variables.

A la suite d'un épisode pluvieux, les sols se comportent « comme une éponge » et voient leur volume augmenter ; c'est la phase de
gonflement.

A linverse, les sols se rétractent lors des périodes de sécheresse, phénoméne de retrait reconnaissable par la présence de fissures
et de craquelures qu'il engendre en surface sur les batiments.

Par la suite, le retour & une période humide ol les eaux auront tendance a pénétrer plus rapidement par les fissures, peut accélérer
un nouvel épisode de gonflement.

La présence d'arbres (racines) accentue le phénoméne.

Des dégats affectant I’ensemble de la construction

Les mouvements de terrains liés au phénoméne de retrait-gonflement des sols argileux ont des répercussions sur les constructions,
les dégats occasionnés touchant généralement leurs structures : les murs et les terrasses présentent des fissures qui selon le cas
s'ouvrent ou se referment au gré des changements climatiques, les charpentes sortent de leur logement, les tuyauteries et les
canalisations se cassent, les cloisons se fissurent, les portes et fenétres se déforment. .

Les habitations individuelles de plain-pied sont particuliérement exposées a ce risgue, surtout lorsquelles reposent sur des
fondations superficielles, inférieures & 0,80 m de profondeur.

Les 2/3 de la superficie du département de la Gironde touchés

Les formations géclogiques argileuses recouvrent prés des 2/3 (63 %) de la superficie département de la Gironde. Seules 9
COMMUNEes ne sont pas concernées.

Cette situation a pour conséquence une sinistralité élevee sur ce territoire. En effet, la Gironde fait partie des départements francais
particulierement touchées par le phénomene, puisque plus de 3 700 sinistres imputes au refrait-gonflement des argiles y ont &té
recensés dans le cadre de 'étude réalisée en 2004 par le BRGM : 179 communes sur les 542 gue compte le département ont &té
reconnues en &tat de catastrophe naturelle pour ce phénoméne, pour des péricdes comprises entre mai 1989 et décembre 2002.

Avoir une connaissance de l'alea sur la totalite des départements contribue a diminuer le nombre de sinistres causés par le
phénoméne de refrait-gonflement des argiles. Ainsi, délimiter les secteurs a priori sensibles permet d'y diffuser certains principes
de prévention a respecter.

Le terme d'aléa désigne la probabilité qu'un phénoméne naturel d’intensité donnée survienne sur un secteur geographique
donné et dans une période de temps donnée. La cartographie de I'aléa retrait-gonflement des argiles revient donc a définir, en tout
point du territoire, la probabilité gu'une maison individuelle soit affectée par un sinistre par exemple dans les dix ans qui
viennent. A la demande du Ministére de 'Environnement, le BRGM a dressé, pour I'ensemble du territoire métropolitain (hors ville de
Paris), des cartes d’aléa définies de maniére qualitative.

Les cartes ont pour but de délimiter toutes les zones qui sont a priori sujettes au phénoméne de retrait-gonflement et de
hiérarchiser ces zones selon un degrée d'aléa croissant -

les zones ol I'aléa retrait-gonflement est qualifié de fort, sont celles ol |3 probabilité de survenance d’un sinistre sera la
plus élevée et ol l'intensité des phénoménes attendus est la plus forte ;

les zones ol I'aléa est qualifie de faible, la survenance de sinistres est possible en cas de secheresse importante, mais ces
désordres ne toucheront qu'une faible proportion des batiments (en priorité ceux qui présentent des défauts de construction cu
un contexte local defavorable, avec par exemple des arbres proches ou une hétérogénéité du sous-sol) ;

les zones d’'aléa moyen correspondent a des zones intermediaires entre ces deux situations extrémes ;

les zones ol 'aléa est estimé a priori nul, il s'agit des secteurs ol la carte géologique actuelles n'indiquent pas la présence
de terrain argileux en surface. Il n'est cependant pas exclu que quelques sinistres s’y produisent, car il peut 'y trouver
localement des placages, des lentilles intercalaires, des amas glissés en pied de pente ou des poches d'altération, de nature
argileuse, non identifies sur les cartes géologiques a I'échelle 1/50 000, mais dont la présence peut suffire a provoquer des
désordres ponctuels.

En application de I'article 68 de la loi ELAN du 23 novembre 2018, le décret du conseil d’Etat n°2019-495 du 22 mai 2019 a créé
une section du Code de la construction et de I'habitation spécifiqguement consacrée a la prévention des risques de mouvements
de terrain différentiel consécutif a la sécheresse et a |la réhydratation des sols.

L'objectif de cette mesure legislative est de réduire le nombre de sinistres liés a ce phénoméne en impasant la réalisation d'étu%ﬁ
de sol préalablement & la construction dans les zones exposées au retrait-gonflement d'argile.



La nouvelle carte d’exposition publiée sur Géorisques doit permetire d’identifier les zones exposées au phénoméne de retrait
gonflement des argiles ou s’appliqueront les nouvelles dispositions réglementaires a partir du 1er janvier 2020 dans les
zones d'exposition moyenne et forte.

La nouvelle carte d’exposition affichée ci-avant requalifie I'exposition de certains territoires au phénoméne de retrait
gonflement argileux. Elle a eté elaboree a partir :

de la carte de susceptibilité mise au point par le BRGM a I'issue du programme de cartographie départementale de l'aléa
retraif-gonflement des argiles conduit de 1997 a 2010 ;

et des données actualisées et homogénéisées de la sinistralité observée collectées par la Mission Risques Naturels
(MRN).

Pour consulter la carte des argiles : of hitpJ//www.gecrisques.gouv.fr/dossiers/argiles/carte#/dpt/33

Risque sur la commun{NIBORIAN T
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saison seche. Les maisons peuvent étre significativement endommagées.
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3 sécheresses classées en catastrophe naturelle :
2017

2012
2005
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Le terme « vague de chaleur » est un terme générigue qui désigne une période au cours de
lagquelle les températures peuvent entrainer un risque sanitaire pour la population.
Il recouvre les situations suivantes :

A e pic de chaleur : chaleur intense de courte durée (un ou deux jours) présentant un risque

sanitaire, pour les populations fragiles ou surexposées, notamment du fait de leurs conditions

de travail et de leur activité physique ; il peut étre associé au niveau de vigilance

météorologique jaune

Abd6®pi sode per si s termapératures élevéeh @BM ¢lliproches ou en dessous des

seuils départementaux) qui perdurent dans le temps (supérieur a trois jours) ; ces situations
constituant un risque sanitaire pour les populations fragiles ou surexposées, notamment du fait

de leurs conditions de travail et de leur activité physique ; il peut étre associé au niveau de

vigilance météorologique jaune

A a canicule : période de chaleur intense pour laquelle les IBM atteignent ou dépassent les

seuils départementaux pendant trois jours et trois nuits consécutifs et susceptible de constituer

un risque sanitaire notamment pour les populations fragiles ou surexposées ; elle est associée

au niveau de vigilance météorologique orange

A a canicule extréme : canicule exceptionnelle par sa durée, son intensité, son étendue
géographique, a forts impacts non seulement sanitaires mais aussi sociétaux ; elle est

associée au niveau de vigilance météorologique rouge.

La chaleur a un effet i mm®diat sur | 6organi sme
température : les impacts de la chaleur sur la santé ne se limitent pas aux phénoménes

extrémes.

Lorsqudoil est expos® ° | a chaleur, | e corps hu
qgui I ui per mettent de compenser | 6augmentation
du débit sanguin au niveau de la peau par dilatation des vaisseaux cutanés, etc.). Il peut

cependant arriver que ces mécanismes de thermorégulation soient débordés et que des

pathologies liées a la chaleur se manifestent, dont les principales sont les maux de téte, les

nausées, les crampes musculaires, la déshydratation. Le risque le plus grave est le coup de

chaleur, qui peut entrainer le déceés.

Les risques sur votre santé peuvent survenir dés les premiers jours de chaleur.
Des gestes simples permettent doé®viter | es acc
premiers signes de souffrance corporelle, méme si ces signes paraissent insignifiants.

Canicule, fortes chaleurs : adoptez les bons réflexes

Pendant les fortes chaleurs. Protégez-vous.

Activation du numéro vert Canicule info service

ARestez au frais (chez vous ou dans un lieu rafraichi) 0800 06 66 66

Buvez de | deau (sans attel
Avouillez-vous le corps

Aermez les volets et fenétres le jour, aérez la nuit
Aviangez frais, équilibré et en quantité suffisante
Evitez |1 6alcool

Arenez des nouvelles de vos proches et des plus fragiles
AEn cas de malaise, appelez le 15

Consultez les pour les populations en cas de chaleur

Appel gratuit entre 9h et 19h depuis un poste fixe en France
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https://sante.gouv.fr/sante-et-environnement/risques-climatiques/article/les-vagues-de-chaleur-et-leurs-effets-sur-la-sante#nb1
https://sante.gouv.fr/sante-et-environnement/risques-climatiques/article/les-recommandations-en-cas-de-vague-de-chaleur
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Source : ministére de la Santé ()



LE REGISTRE COMMUNAL

Selon l'article L121-6-1 du code de l'action sociale et des familles, le maire est tenu d'instituer
et de tenir a jour un registre nominatif communal des personnes agées et des personnes
handicapées de sa commune vivant a domicile, qui en font la demande ou a la demande d'un
tiers (parents, voisins, médecin..), a la condition que la personne concernée, ou son
representant légal, n'y soit pas opposée. L'exécution du plan de gestion « vagues de chaleur »
repose sur la qualité des registres communaux qui permet de proteger les personnes les plus
vulnérables et de réduire les impacts sur leur état de santeé.

Objectifs du registre communal

Le maire est en charge :

¥ D'informer ses administrés de la mise en
place d'un registre communal par les
moyens de communication dont dispose la
commune ;

De collecter les demandes d'inscriptions ;
D'assurer la conservation, la mise a jour et la
confidentialite des donneées ;

¥ De communiquer au prefet.

SR

Informer ses administrés de la mise
en place d'un registre communal

Une multitude de vecteurs de communication
existent pour promouvoir le registre, et orienter
la population sensible vers un enregistrement,
qui varieront selon la taille de celle-ci. Tout
d'abord, la promotion du registre peut étre
realisee a |'aide de plusieurs supports :

Presse locale ;

Flyers ;

MNumeéro d'information en mairie ;

Radio locale ;

Affichage municipal ;

Réseaux sociaux ;

Porte a porte ;

campagne d'appels télephoniques auprés
des beneficiaires des aides de la mairie etfou
de I'APA et de la PCHE.

R

BOHNES
FEATIUES
oy

Publications d'articles dans le journal
municipal avec un encart doté d'un coupon

reponse ;

Promotion du registre sur le site internet et
les réseaux sociavx de la mairie ;

Distribution de dépliants [ feuilles
d'inscription chez les commercants, sur les

marchés, dans les services municipaux ;
Affichage dans les ERP et les arréts de bus ;

Présentation du dispositif canicule et le
registre lors des rencontres des clubs du
3&me jpe par un représentant du CCAS ;

commune aux personnes de plus de B0 ans
a partir des listes électorales (avec coupon
de réponse) ;

Sensibilisation des associations caritatives
et du 38™ 3ge pour signaler a la mairie toute
personne vulnérable ;

Envoi d'un courrier par le CCAS aux
bailleurs sociaux pour inciter aux
signalements des personnes iscléees ou
vulnérables ;

Utilisation de la liste des «colis des

anciens »

Ernvoi d'un courrier aux benéficiaires de
I'aide & domicile ;

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Envoi d'un courrier individuel adresse par la :
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Envoi postal de bulletin d'inscription. |
|

f |
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De plus, il est indispensable d'inclure des
partenaires exterieurs dans la campagne
d'information, puisque ces derniers sont
directement au contact des populations
sensibles.

Les professionnels de santée :

Medecin ;
Pharmacien ;
Centres de santé ;
Infirmiere libérale ;
Aide 3 domicile ;
SAMU social.

S N NS

Les partenaires privés :

Assurances/Mutuelles ;
Commercants
Grandes surfaces ;
Lieux de culte ;
Bailleurs sociaux.

LA LR

|
|
|
. . . cpe .
Promouvoir le registre par l'intermediaire |
des personnes chargées de |'aide 2 domicile
ou du portage de repas et les doter de |
formulaires d'inscription ; I
|
|
|
|

Mise a disposition de feuilles d'inscription
dans les cabinets médicaux, pharmacies,
lieux de culte, commercants.

Collecter les demandes

d’inscriptions
Le registre communal doit cibler au minimum :

v Les personnes 3gées de 65 ans et plus qui
resident a leur domicile ;

v Les personnes 3gées de B0 ans reconnus
inaptes au travail résidant a leur domicile ;

¥ Les personnes adultes handicapées residant
a leur domicile ;

¥ Les personnes les plus vulnerables (isolees,
sous traitement medical, femme enceinte...).

Le systeme d'inscription etant declaratif, les
personnes attestent sur ['honneur de leur
qualite (pas de piéces justificatives & produire)
sauf si cette inscription est realisée par le
représentant légal (extrait du jugement de
tutelle a3 fournir). Le maire accuse de la
réception de la demande d'inscription dans un
délai de huit jours. Le maire informera
'intéressé qu'a defaut d'opposition de sa part
la réception de l'accusé de reception vaut

confirmation de son accord pour figurer sur le
registre precite et qu'il peut en étre radie a tout
moment sur sa demande.

Concernant les meodalités de recuell des
donnees, elles dependront de la taille et des
moyens de la commune. La collecte pourra étre
réalisée par:

Un guichet en mairie ;

Une ligne télephonique dediee ;
Un imprime de demande ;
Internet ;

Voie postale.

NN

Lorsque la demande d'inscription emane d'un
tiers, elle doit obligatoirement étre réalisée par
ecrit.

Le registre nominatif devra faire apparaitre les
élements relatifs 3 I'identité et a la situation a
domicile de la personne inscrite sur le registre, a
savoir :

¥ Ses noms et préenoms ;

¥ 5a date de naissance ;

¥ La qualiteé au titre de laquelle elle est inscrite
sur le registre nominatif ;

¥ Son adresse ;

¥ Son numéro de téléphone ;

¥ Les cas echeant, les coordonnées du service
intervenant a domicile ;

¥ Le cas échéant, la personne 3 prévenir en
cas d'urgence.

De plus, devront apparaitre la date de la
demande ainsi que le cas echeant, le nom et la
qualite de la tierce personne ayant effectue la
demande.

Assurer la conservation, la mise 3a
jour et Ila confidentialité des
données

Le maire doit informer la personne de toute
modification des informations la concernant
stockées dans le registre nominatif communal,
dans le cadre du droit a l'information et a la
rectification. La personne inscrite ou son
représentant légal dispose d'un droit d'acces et
de rectifications des données qui la
concernent. Les personnes concourant a la
collecte des informations, a la constitution,
I'enregistrement et a la mise a jour du registre
nominatif, ainsi que toutes celles ayant acces
aux donnees contenues dans ce registre sont
tenues au secret professionnel dans les
conditions prévues aux articles 226-13, 226-14 et
226-31 du code penal.

Le maire peut également modifier et mettre &
jour les données, mais il doit dans ce %as
informer la personne concernée. Afin de



respecter la confidentialite du registre, les

infoermations ne devront pas étre accessibles a

d’autres personnes que celles nommément

habilitées a l'exploiter. Les données sont a

retirer du registre lorsque :

¥ Une demande de radiation 2 été
enregistrée ;

¥ La personne informe le maire de son départ
de la commune ;

¥ La personne est decedee.

Pour qgue ce document reste a jour, une
coopération interservices est primordiale. En
effet, la ou les personnes en charge du registre
devront étre informées des mouvements de
population et notamment du depart ou de
I'arrivée de population sensible. Il en est de
méme pour les décés de personnes résidant sur
la commune.

hebdomadaire des

pendant
salsonniére ;

Appel
inscrites

personnes
la periode de weille

Distribution de repas par des bénévoles;

|

|

|

|

I

I

I

I

I Visites 3 domicile des personnes inscrites sur
I e registre pour préconiser des
I aménagements et sensibiliser face au risque
: de vagues de chaleur;

| Visites a domicile des personnes inscrites sur
| le registre pour identifier des personnes
| vulnérables nécessitant un suivi particulier
| et un transfert vers un lieu rafraichi en cas
| de fortes chaleurs;

I
I
I
I

Demander aux  personnes  inscrites
d'informer la mairie en cas d'absence
prolongée du domicile.

Le maire et ses services peuvent appuyer les
établissements scolaire dans ['élaboration
ou la mise a jour de leurs plans de gestion
interne des wvagues de chaleur. Cette
organisation peut é&tre annexée au Plan

I'etablissement.

Cet accompagnement pourra étre realise
par un responsable de
désigné par le maire.

la preparation

|
|
|
|
|
|
|
|
Particulier de Mise en SOrete (PPMS) de :
|
|
|
|
|
|

BONMES
PRATIOUES

L

Enwvoi d'un courrier de rappel a I'approche
de la période estivale aux administrés
inscrits sur le registre de I'année N-1;

A l'approche de la période estivale, croiser
le registre de I'année MN-1 avec la liste des
personnes décédés dans le courant de
I'année.

Dans le cadre d'une information de départ de la
commune d'une personne, cette derniére fait
foi de demande de radiation.

Communication au préfet

Le registre communal peut &tre transmis a sa
demande au préfet sous le sceau de la
confidentialité.

BONNES
PRATIOUES

s

Visites & domicile assurées par la police
municipale avec distribution d'eau et de
brumisateurs ;

Rappel des consignes de sécurité et
invitation & transporter dans un lieu
rafraichi ;

Mise en place d'un numéro de veille
téléphonigue communale par le CCAS;

Appel télephonique biquotidien en periode
de chaleur.

BONMES
PRATIOUES

i

Mise a disposition du bus communal pour
transporter les personnes vulnérables;

Mise en place par le CCAS d'un service de
déplacement de proximité pour personnes
agees a I'aide de chauffeurs benevoles;

Mise en place de navettes de transport
quotidiennes vers les lieux rafraichis.
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MISE EN CBUVRE DU REGISTRE COMMUNAL

Le registre communal est mis en ceuvre par le maire. Le principe general est une prise de
contact réguliere avec |la personne inscrite pour s'assurer de sa bonne sante.

Action préventive

Au-deld de son utilisation durant les périodes
de vigilance meteorologique orange et rouge, le
registre nominatif communal peut étre exploite
a des fins preventives durant la veille
saisonniére.

Prise de contact périodique

Un protocole sur la prise de contact periodique

avec les personnes inscrites doit étre arrété. Ce

protocole varie en fonction de la taille, des

besoins et des moyens de la commune. I

definit :

¥ Les objectifs de suivi ;

¥ Lafréquence de prise de contact ;

¥ Le ou les vecteurs de communication (porte
a porte, appels telephoniques, SM5..) ;

¥ Les actions mises en oeuvre en cas
d'absence de réponse.

La mise en place de critére de priorisation des
appels est recommandé. Ces critéres peuvent
étre l'isolement, I'age, la maladie, le handicap, la
vulnérabilité du logement a la chaleur...

Concernant ce dernier point, |'absence de
reponse de la part d'une personne inscrite
devra obligatoirement faire I'objet d'un
deplacement a domicile pour s'assurer de son
état de santé.

Cette prise de contact pourra alors étre assuree
par:
¥ Un membre du CCAS ;

Un employe communal ;

La police municipale ;

Une AASC ou une autre association ;
Un membre de la RCSC ;

Un proche.

CALNS

Transport vers les lieux rafraichis

Au-dela de la prise de contact periedique, le
registre communal permet d'identifier les
personnes vulnérables désirant rejoindre un lieu
rafraichi et étant incapable de le faire par leurs
propres moyens. Le maire peut, par
conséquent, prévoir une organisation logistique
permettant 3 ces personnes d'étre transportées
dans ces lieux mis & disposition par la
commune. Pour ce faire, le maire peut :

v Mettre a disposition des services de

transport en commun ;
¥ Mobiliser les associations ou la RCSC ;
¥ Faire un appel 2 la solidarite.
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GESTION DES ECOLES ET DES CRECHES

Les enfants font partie a part entiere des populations vulnérables a la chaleur et par
conséquent, une attention toute particuliere doit leur étre portée. Afin d'éviter des
fermetures d'établissements en cas de vigilance météorologique canicule, un travail de
preparation devra étre réalise en amont de |la période estivale. Neanmoins, dans le cas ouU les
conditions d’accueil des enfants ne seraient pas satisfaisantes, une décision de fermeture

temporaire de |'"établissement pourra étre prise par le maire.

En phase de préparation

Les écoles etant des ERP, la préparation de
I'établissement aux wvagues de chaleur est
similaire 3 celle évoquée ci-dessus pour
I'organisation des ERP.

Cependant, une attention particuliere doit étre
prise pour ces établissements qui ne regoivent
que des personnes vulnerables que sont les
enfants.

En phase de gestion

Comme evoque precedemment, la decision
eventuelle de fermeture d'un établissement
repose sur |'appreciation des conditions
d'accueil.

Concernant les ecoles primaires et maternelles,
les inspecteurs de I'education nationale en lien
avec les maires sont chargés d'évaluer la
situation locale de chacune des écoles
concernées par une vigilance météorologique
rouge pour apprécier les conditions d'accueil
des enfants, en s"appuyant notamment sur les
elements suivants :

Considerations specifigues a I'ecole :

¥ Présence de dispositifs occultant ou de
protection des facades ;

¥ Présence de moyens de climatisation, fixes
ou mobiles, en nombre suffisant et en &tat
de marche, ou de systémes de ventilation
permettant un  renouvellement  d'air
nocturne ;

¥ Présence  d'espaces
I'enceinte de 'ecole ;

¥ Accés a des points d'eau potable ou mise a
disposition d'eaux embouteillees ;

¥ Actions specifiques visant & diminuver la
température des batiments (arrosage par
exemple).

ombragés  dans

Eléments de contexte

¥ Présence de vent ;
¥ Le nombre de jours en vigilance rouge.

A la suite de l'évaluation, cette derniére est
consigneée dans une note ou un rapport adresse
immediatement a 'lA-DASEN.

Dés lors qu'il ressort de la note ou du rapport
dressé par linspecteur d'acadeémie que les
conditions d'accueil des enfants dans |'école ne
sont pas satisfaisantes, le maire, en lien avec le
préfet et les services de l'éducation nationale
prennent la décision de fermer temporairement
I'ecole.

Concernant les créches et autres
etablissements communaux d'accueils, la
decision de fermeture reste sous la
responsabilite de l'autorité communale. Les
eglements d'appreciations evoques ci-dessus
peuvent étre réutilisés pour ces etablissements.
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MISE A DISPOSITION DE LOCAUX RAFRAICHIS
ET DISTRIBUTION D'EQUIPEMENT

Mise a disposition de locaux

rafraichis

La mise & disposition de locaux rafraichis est
une mesure incontournable dans la gestion des
vagues de chaleur. Afin de permettre leurs
mises & disposition, le maire devra avoir
identifie et amenage au prealable les lieux
permettant 'accuell de la population en cas de
nécessite. Ces amenagements pourront étre
permanents ou temporaires. Ces lieux peuvent
étre :

¥ Des enceintes sportives ;
¥ Des salles des fétes ;

¥ Des ecoles ;

v Des lieux de cultes ;

¥ Des salles de spectacles.

Il n'existe aucune limite dans les lieux pouvant
étre utilisés. A titre d'exemple, les EHPAD
peuvent mettre a disposition leurs locaux
rafraichis aux personnes extérieures &
I'etablissement, sous réserve du respect du
protocole sanitaire en vigueur au sein de
I'établissement. Cette solution peut é&tre
abordée en relation avec le CCAS qui est
chargé de la gestion des maisons de retraite
publiques.

Il convient de preciser que méme si les lisux
doivent permettre d'accueillir toute personne
le désirant, I'accueil doit rester prioritaire aux
personnes vulnerables.

La mise en ceuvre de ces lieux d'accueil pourra
étre confiée :

¥ Aux employés communaux

¥ La réserve communale de sécurite civile ;
v Les AASC ;

¥ Autres bénévoles.

Des le premier jour de la veille saisonniere, les
services communaux devront faire connaitre les
lieux de rafraichissements et leurs localisations
aux administrés. Pour ce faire, tous les vecteurs
pourront étre utilisés :

Registre communal ;
Reunions publiques ;
Flyers ;

Affichages publics ;

Site internet de la mairie.

CAOL LS

Aménagements de service

En complément, des amenagements de service
peuvent etre proposes :

¥ Quverture de la piscine municipale sur des
plages horaires plus importantes et avec des
tarifs adaptes;

¥ Quverture des douches municipales ;

¥ Quvertures des espaces publics (jardins,
parcs, ERP..);

¥" Installation de fontaines 3 eau etfou de
brumisateurs publics ;

¥ Mise en place de zones couvertes.

La mise en place de I'ensemble ou d'une partie
de ces mesures permet a la fois de reduire
I'impact de la chaleur sur I'état de sante des
populations mais egalement wvient reduire le
risque d'ouvertures intempestives des poteaux
incendie pour se rafraichir.

Enfin, la distribution de rafraichissements etfou
de repas froids peut venir compléter le
dispositif.

Les consommables nécessaires 3a cette
distribution peuvent étre collectés en réalisant
des partenariats avec les grandes surfaces de la
commune ou en prévoyant wun budget
specifique.

% La gestion des personnes sans-abri

Mise en place de maraudes réalisées par des
benévoles i destination des SDF;

Appel a la solidarité des grandes surfaces;

Mise en ceuvre d'un camion-douche ;
Mise a disposition d'une piéce rafraichie de
10h a 17h av travers d'une convention entre

la commune et une résidence de personnes
agees ;

|

|

|

|

|

|

|

. .
| Distribution de colis alimentaires et d'eau ;
|

|

|

|

|

|

|

Diffusion de conseil de comportement.

En conclusion, cette organisation logistique et
technique devra faire l'objet d'une réflexion et
d'une préparation en amont.
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GESTION DES
RASSEMBLEMENTS

MANIFESTATIONS ET

La période estivale est propice a l'organisation de manifestations et de rassemblements de
toutes natures. Dans le cadre de ses pouvoirs de police, le maire « doit s'assurer que le
dispositif de seécurité et les moyens de secours préeventifs sont adaptés » pour toute
manifestation publique organisée sur le territoire de la commune (article L.2212-2 du CGCT).

Le maire est compétent pour autoriser les
manifestations et rassemblements accueillant
moins de 5000 personnes. Au-dessus, le maire
autorise la manifestation aprés avis d'une
commission de securite, et détaillant le
dispositif mise en place pour |la sécurisation des
lieux. Ces seuvils étant indicatifs, la préfecture
peut organiser une reunion relative a la
securisation des lieux si elle juge que la
manifestation ou le rassemblement est sensible.

En conséquence, le maire doit prévoir la mise
en ceuvre d'actions visant a réduire I'impact des
vagues de chaleur sur les participants des
manifestations autorisées sur sa commune.

Report, annulation ou interdiction
de manifestations

Dans le cas oU le département serait place en
vigilance metéorclogique rouge canicule, les
organisateurs, en lien avec [|autorite
communale, évalue la situation et 'opportunite
de reporter ou annuler temporairement les
manifestations, dans I'hypothése o0 la mise en
ceuvre des actions visant 3 réduire 'impact des
vagues se révele insuffisante.

Cette décision éventuelle repose sur
I'appreciation d'un certain nombre de critéres :

de de

déroulement

Conditions
manifestation :

LY

Milieu intérieur (locaux wventilés ou

climatisés ?) ou extérieur ;

Milieu d'evolution ;

Présence ou non de spectateurs ;

Adéquation des équipes de secours ;

Mise en place effective des mesures de

prévention :

= Rafraichissement ;

o Mesures d'hydratations ;

o Adaptation des regles;

o Deécalage de I'horaire a une période
moins chauvde de la journée.

SRS NN

Eléments de contexte

¥ Présence de vent, orage... ;

v Détermination de l'indice WBGT: cf
Recommandations wvisant & améliorer la
préparation et la gestion des vagues de
chaleur et des canicules extrémes duv Haut
Conseil de la sante publique de mai 2022.

> Recommandations visant 8 améliorer la
preparation et la gestion des vagues de
chaleur et des canicules extrémes

(hesp.fr)

Cas particulier des manifestations sportives :

¥ Intensité et duree de l'effort ;

¥ Source de chaleur surajoutée (équipements,
moteurs...) ;

¥ Age et niveau des sportifs.

A la suite de cette évaluation, s'il en ressort que
les conditions de déroulement de la
manifestation ne sont pas satisfaisantes, le
maire prend la decision :

¥ De deécaler |'horaire de la manifestation a
une période moins chaude de la journée ;

¥ De reduire le nombre d'épreuves ou le
parcours pour les manifestations sportives ;

¥ D'interdire, d'annuler ou de reporter la
manifestation sportive a une date vlterieure.

Le maire devra informer le prefet de
departement de sa decision.

Pour plus de précisions, le maire peut se reférer
a lI'avis du Haut Conseil de la Santé Publique en
date du 22 decembre 2021 relatif 4 « la gestion
des nouvelles situations d'exposition aux
épisodes de canicule extréme -
recommandations specifiques aux
manifestations et activites culturelles
organisées », disponible sur son site internet :

. . . . ,
episodes de canicule extréme lors des
manifestations et activites sportives
organisees (hesp.ir)
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PROTECTION DES TRAVAILLEURS

Conformément au code du travail, « 'employeur est tenu de prendre les mesures nécessaires
pour assurer la sécurité et protéger la santé physique et mentale de tous les travailleurs ».

En conséquence, tout employeur doit étre conscient des risques que représente une chaleur
extréme pour ses employés, ainsi que des impacts sur leur état de santeé : épuisement,

déshydratation, coup de chaleur...

Le rmaire peut prévoir de rappeler aux
employeurs de sa commune les regles
presentées ci-dessous. Parallelement, le maire
etant lui-méme un employeur, il s'agira pour lui
de s'assurer que toutes les mesures sont prises
afin d'assurer la protection de ses services.

En phase préparation

v" Veiller 3 l'élaboration et l'actualisation du
document unique d'evaluation des risques
et d'un plan de gestion interne des vagues
de chaleur ;

¥ Designer un responsable de la préparation
et de la gestion ;

v Recenser les postes de travail les plus
exposés a wune source de chaleur
importante ;

¥ Informer les salariés des risques, des moyens
de prévention ainsi que des symptomes du
coup de chaleur ;

¥ Mettre a disposition des salaries des locaux
ventilés, de l'eau potable et fraiche, et ce,
gratuitement (article R. 4225-2 du code du
travail) ;

¥ Verifier que les adaptations techniques
pertinentes (stores, aération..) permettant
de limiter les effets de la chaleur ont été
mises en place et sont fonctionnelles : dans
les locaux fermeés ou les salariés sont amenes
a séjourner, |'air doit &tre renouvelé (article
R. 4222-1 du code du travail).

En phase de gestion

¥ Mettre en place une organisation et des
moyens adaptés ;

¥"  Mettre 3 disposition des salariés « de |'eau
potable et fraiche pour la boisson » ;

¥ Ameénager les horaires de travail, augmenter
la fréequence des pauses, reporter les taches
physiques éprouvantes, utiliser le
telétravail... ;

¥ Informer les salaries sur les risques
ENcourus ;

¥ S'assurer que le port des protections
individuelles est compatible avec les fortes
chaleurs ;

¥ Procéder au controle du bon
renouvellement de l'air dans les locaux
fermes ou le personnel est amene a
sejourner ;

Surveiller la température des locaux ;

Mettre a disposition des moyens de
protection etfou de rafraichissement .

LSRN

Dispositions particuliéres pour les travailleurs
en extérieur :

¥ Aménager les postes de fagon a ce que les
travailleurs soient protégés, dans la mesure
du possible ;

¥ Prevoir un local permettant l'accueil des
travailleurs dans des conditions preservant
leur securite et leur sante. A defaut d'un tel
local, des ameénagements de chantier sont
necessaires afin de permettre la protection
de la santé et de la sécurité des travailleurs
dans des conditions équivalentes (article R.
4534-142-1 du code du travail ;

¥ Mettre a disposition des travailleurs au
moins 3 litres d'eav par personne et par jour.

En cas de danger grave et imminent, le salarié
peut exercer son droit de retrait (article 41311
du code du travail). En cas d'accident de travail,
la faute inexcusable peut étre retenue contre
I'employeur qui devra alors verser des
indemnités au salarie.

Pour plus de precisions, le maire peut se referer
a I'avis du Haut Conseil de la Sante Publique en
date du 15 septembre 2022 relatif a « la gestion
des nouvelles situations d'exposition aux
episodes de canicule extréme -
recommandations spécifiques aux milieux de
travail », disponible sur son site internet :

> Gestion des situations d'exposition aux

eépisodes de canicule extréme dans les
milieux de travail (hesp.fr)
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Pour
vigilance

les communes
rouge,

placées en
I'attention des

maires doit étre portée sur

v

Le renforcement des mesures d'alerte en
direction des partenaires et de
communication en direction des
populations et des differents secteurs
d'activités présent sur le territoire
communal. La communication sera
notamment axée sur les recommandations
de bon sens ;

Les recommandations ou les mesures de
restrictions d'activités aux heures les plus
chaudes de la journée, ainsi que
I'aménagement des horaires d'activités hors
de ces périodes ;

L'adaptation des heures de travail pour les

employes communaux et pour les
prestataires communaux travaillant en
extérieur ;

L'accés aux espaces rafraichis, ouverts dans
des plages adaptées aux circonstances, ou a
des points d'eau ou de rafraichissement. Ces
lieux devant é&tre recensés, signalés et
cartographiés a la disposition du public ;
Renforcer les actions de terrain.

La protection des

vulnérables

personnes

Dans le cas d'une vigilance meteorologique
rouge, la mise en ceuvre du registre communal
devra étre renforcée pour accompagner les
personnes vulnérables inscrites :

¥ Augmentation de la fréquence de prise de
contact (télephonique et physique) ;

¥ Diffusion renforcée des recommandations
sanitaires ;

¥ Renforcement des services de transport vers
les lieux rafraichis ;

v Renforcement de la distribution de denrees
alimentaires et d'eau.

Le maire s'assurera de l'accés aux personnes
precaires, sans domicile et isolées aux lieux
rafraichis, ainsi qu'aux points de distribution
d’eau potable.

La protection des personnes sans-
abri

Les sans-abris ne doivent pas étre oublies dans
la gestion d'une vigilance rouge canicule. Ce
sont des personnes vulnérables n'ayant pas la
possibilité de s'abriter sans assistance.
L'accompagnement peut se faire par :

La protection des écoles et des
créches

Le maire veillera 3 |'application des mesures
suivantes :

¥ Les sorties et événements festifs scolaires
sont annulés ou reportés, sauf s'ils se
déroulent dans des lieux plus frais sans
necessiter de déplacement exposant a la
chaleur. De méme, les activités d'education
physique et sportive |'école sont annulées, a

I'exception des activités aquatiques et
nautiques ;

¥  L'accueill et Il'activite scolaires sont
maintenus. Le maire s'assurera que les

equipes educatives amenagent les activites
I'aprés-midi, pour les adapter aux
températures, et permettent l'accés a l'eau
des eléves. Des fermetures temporaires
d'écoles pourront étre prononcées au cas
par cas si les conditions d’accueil ne sont
plus satisfaisantes. (cf. « Gestion des écoles
et creches »).

Localement, le préfet de département pourra
prendre des mesures d'interdictions
supplementaires.

¥ L'organisation de maraude en partenariat
avec |les associations ou le Samu social ;

¥ L'ouverture de structures d’hébergements

rafraichies temporaires ;

L'acces a l'eav et a 'hygiene ;

La diffusion de conduite a tenir ;

La distribution de colis alimentaires et

d'eau;

¥ L'appel a la solidarite des grandes surfaces.

SSENEN

La protection des travailleurs

Comme évoque précédemment, le maire peut
prevoir de rappeler aux employeurs de sa
commune les mesures présentees ci-dessous,
mais egalement s'assurer de leurs mises en
CEUVIE POUr Ses Propres services.

Lemployeur est le garant de la sécurite de ses
salaries. Cette obligation de sécurite I'oblige en
phase de vigilance rouge & procéder & une
réévaluation quotidienne des risques
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encourus par chacun de ses salariés en
fonction :

¥ De la température et de son évolution au
cours de la journée ;

¥ De la nature des travaux devant étre
effectués, notamment en plein air ou dans
des ambiances thermiques présentant déja
des températures élevées, ou comportant
une charge physique ;

¥ De I'age et de |'etat de sante des travailleurs.

En fonction de cette réévaluation des risques :

¥ L'aménagement de la charge de travail, des
horaires et plus géneralement de
I'arganisation du travail doivent &tre ajustés
pour garantir la santé et la sécurité des
travailleurs pendant tout la durée de la
période de vigilance rouge ;

¥ La liste des salariés bénéficiant du télétravail
doit é&tre réexaminée, en prétant une
attention particuliere  aux  femmes
enceintes, aux personnes souffrant de
pathologies chroniques ou en situation de
handicap...

Si levaluation fait apparaitre que les mesures
prises sont insuffisantes, notamment pour les
travaux accomplis & une température trés
élevée et comportant une charge physique
impeortante, I'employeur deit alors décider de
I'arrét des travaux.

La protection des wusagers des
transports en commun et des
mobilités durables

Le maire s'assure que les operateurs et services
de transports, en particulier communaux
prennent en compte des mesures de protection
de leurs usagers en periode de canicule
extréme.

La protection des sportifs

Le maire rappelle aux federations et aux clubs
sportifs de limiter leurs activites pendant la
periode de canicule, si celles-ci ne se deroulent
pas dans des lieux rafraichis ou avec des
conditions adaptées. En complément, les
recommandations aux sportifs hors clubs
seront intégrées aux consignes generales de
protection de la population.

La protection des participants aux
rassemblements et manifestations

Le maire identifie les rassemblements et
manifestations se déroulant sur sa commune et
etudie avec les organisateurs, en priorite, les
possibilités d’aménagement, ou a défaut, le
report de ceux-ci. Ainsi les aménagements
d’horaires sont mis en place pour éviter qu'ils
ne se produisent aux heures les plus chaudes de
la journge, si des mesures de protection ne
peuvent étre déployées.

En complement, les conditions d'accées du
public aux sites, zones d'attente ou de
stationnement du public sur le site sont
etudiees. Les dispositifs d'accés a l'eauv ou de
rafraichissement collectif pour les prestataires
de spectacles, les sportifs et les spectateurs
sont adaptés, ainsi que les dispositifs
prévisionnels de secours mis en place par les
organisateurs.

Ces approches d'aménagement et
d'adaptations sont également conduites avec
les exploitants des parcs d'attraction ou de
loisirs, des parcs zoologiques...



L'’ADAPTATION DES VILLES A LA CHALEUR

La multiplication des phénoménes de vagues de chaleur et les prévisions de montée des
températures pour les prochaines décennies nécessitent une réflexion sur I'adaptation du
milieu urbain a ce risque. Ces mesures peuvent étre ponctuelles pour la période estivale mais
egalement resulter d'une réflexion sur le long terme pour |'adaptation structurelle de la

commune.
Les mesures ponctuelles
d’adaptation

Lors de la periode de vigilance des mesures
préventives peuvent &tre mises en place par les
communes pour aider les populations a lutter
contre la chaleur.

Ces mesures peuvent étre :
¥ le repérage et la mise i disposition de
lieux frais ;
¥ l'installation de points d'eav (robinet
public, brumisateur..} ;
¥ |'aménagement des
piscines.

horaires des

Les mesures de fond

Les mesures ponctuelles sont utiles pour aider
les populations dans la lutte contre la chaleur.
Cependant, en plus de ce plan de gestion de
I'immediat la commune peut reflechir a des
amenagements conségquents et permanents
pour rafraichir le milieu urbain.

La végétalisation urbaine

Le wegetal constitue a différents égards une
réponse opérationnelle pour limiter les effets
des wvagues de chaleur dans les villes. Des
mesures ont démontré que les espaces verts
étaient moins impactés par une hausse des
températures que les zones minéralisées.

Cela comprend plusieurs mesures :
v Le developpement des parcs ;
v La plantation d'arbres dans les rues ;
v La mise en place de facades
veégetalisées.

L'adaptation des infrastructures urbaines

Mise en place de structures d'ombrage ;
Installation de panneaux solaires ;
Isolation des batiments publics ;
Traitement des toitures awvec un
revétement n'absorbant pas la chaleur ;
Utilisation de revétements
n'accumulant pas la chaleur.

TRLR

%

L'action citoyenne

Des solutions peuvent limiter les apports
anthropiques de chaleur par 'adaptation des
comportements individuels et collectifs. Cela
passe par:
v La réduction du trafic routier et des
moteurs thermiques ;
v La limitation de
climatisation.

l'usage de Ia

La demarche la plus efficace mais également la
plus contraignante serait de réaménager le
schéma urbain. Il s'agit de repenser la forme
urbaine pour favoriser la circulation des vents,
limiter le piegeage de la chaleur la nuit et de
creer un ombrage le jour. La solution optimale
est la création de rues étroites alignées en
Nord-Sud afin de limiter I'ensoleillement.

En savoir plus |————————___I

L'observatoire national sur les effets du
rechauffement climatique (ONERC) diffuse
de nombreuses publications relatives a la
préparation collective (court, moyen et long
terme) pour faire face a l'intensification des
vagues de chaleur. Ces documents sont
disponibles :

https://www.ecologie.gouv.frfobservatoire-na
tional-sur-effets-du-rechauffement-climatiq
ve-onerc
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Risque sur la communeEXISTANT

Un incendie de forét ou de végétation peut étre défini comme une combustion qui se développe sans

O2yiNxfS RIya S GSvyLla Si RlIya fQSaLl OSs RIya

hy LI NIS RQAYOSYRAS RS F2Nb0 f 2NARIdzQdzyS F2Nb 02
np KSOUGINB& RQdzy aSdzZ GSylryd Said (G2dz0KS LI NJ f
arbustes est détruite.

La commune de Saint Denis de Pile se situe dans une zone concernée par les obligations Iégales de
RSONRBdzaal Afft SYSyd o6h[50d /SGGS 20t A3IF0dA2Yy &Ql L
Aux abords des constructions sur une profondeur minimale de 50m;

{dzNJ £ S84 @2AS& LINAGSSa &adzNJ dzy S LINETF2yRSdzZNJ YIF EAY

Comment débroussailler votre terrain ?

L'automne et I'hiver sont les périodes les plus adaptées pour effectuer
les travaux lourds de débroussaillement. Les végétaux ont perdu leurs
feuilles ce qui facilite les interventions. C'est également une période
propice a la coupe des broussailles.

J’entreprends les travaux les plus lourds
pour créer des discontinuvités dans la végétation

« Je supprime les arbustes situés sous les arbres.

« Je coupe les branches ou les arbres en contact avec ma maison et
quand c’est obligatoire, les arbres trop proches les uns des autres

Les travaux les plus lourds nécessitant la coupe d'arbre
ou d'arbustes pevvent nécessiter l'intervention d'un professionnel.

potentiels des alentours de ma maison

» |'élimine les résidus issus du débroussaillement
(broyage, compostage, mise en déchetterie...).

« J'’éloigne les réserves de bois de I"habitation.

&
Je nettoie pour supprimer des combustibles :
@

« Je retire les feuilles et les aiguilles des gouttiéres. \ 4

AU PRINTEMPS
J'entretiens pour réduire la masse de végétaux au sol et créer
une ceinture de protection autour de ma maison.

- Je tonds I'herbe et je coupe les broussailles.
+ Je coupe les branches basses des arbres.

- Je nettoie mes gouttiéres et je me rends a la déchetterie pour jeter les déchets de broyage.

Pour savoir si vous étes concerné, EI::' =]

Lz g
renseignez-vous auprés de votre mairie, LES BONS %3535
votre préfecture ou sur jedebroussaille.gouv.fr REFLEXES [@:.7 F3-
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En France, 9 feux sur 10 sont d’origine
humaine : en cas de sécheresse, de canicule
ou de vent fort, un mégot mal éteint jeté
depuis une fenétre de voiture peut suffire
a dévaster des hectares de végétation en
quelques minutes.

FEU DE FORET ?

* DEBROUSSAILLEZ autour de chez vous

avant I'été m

* ORGANISEZ les barbecues
loin de la végétation

« REALISEZ VOS TRAVAUX DE BRICOLAGE,
sources d'étincelles, loin de la pelouse et des
herbes séches

* JETEZ vos mégots dans un cendrier.
Faites attention aux cendres incandescentes

’ | Sy

* DONNEZ LVALERTE en appelant * OCCULTEZ LES AERATIONS et les bas
le 112, le 18 ou le 114 (personnes de porte avec des linges mouillés
malentendantes)

* COUVREZ-VOUS le nez et |a bouche
» ELOIGNEZ LES COMBUSTIBLES avec un linge humide
(bouteilles de gaz, etc.)
* LAISSEZ VOTRE PORTAIL OUVERT \‘s rs
* RENTREZ |e mobilier de jardin et le pour faciliter 'accés des pompiers o
tuyau d'arrosage
* 1 VOUS ETES DANS VOTRE
» ABRITEZ-VOUS dans un bitimenten  VEHICULE, ne sortez pas
dur. Fermez et arrosez volets, portes et et allez-vous garer dans
fenétres une zone dégagée

»

i) =
. =g \ N R

RESTEZ A L'ECOUTE EVITEZ DE TELEPHONER RESTEZ A L'ABRI, NE PRENEZ PAS
des consignes des autorités afin de laisser les réseaux n‘évacuez votre domicile que VOTRE VOITURE
disponibles pour les secours sur ordre des autorités

5 POUR EN SAVOIR P georisques.gouv.fr
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Risque sur la commun€ONCERNE

Lesinstallations classéegpour la protection def QS y @ A NBohyleS exSoftaiions industrielles
ou agricoles susceptiblesde créer des risques ou de provoquer des pollutions ou nuisances,
notamment pour la sécuritéet la santédesriverains

Les établissementsSEVESG@tockent ou manipulent des quantités importantes de substanceset

mélangesdangereux

LesétablissementSEVES®euil haut stockent plus de substanceset mélangesdangereuxque les

établissementsSEVESE€euilbas

linstallation classéenon SEVESE6urla commune:
LaDistillerie de larive droite

1 installation nucléairedansle périmétre R QA y it SNIISyYy G A 2y

La Centrale nucléaire du Blayais: dispose depuis longtemps R Q di§téme de surveillanceet de
protection spécifique Lescentralesnucléairesne relévent pasde la directive SEVESO
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Amome Levecus - PO -

P thaztaven

Un accident industriel peut exposer la
population et 'environnement a des effets
thermiques, toxiques ou de surpression,
jusqua plusieurs dizaines de kilométres du
liev de I'accident.

ACCIDENT

'A‘"w:nr=

* DEMANDEZ A VOTRE MAIRIE
les brochures d’information éditées
par Vindustriel en lien avec la
préfecture : elles informent sur les
signaux d'alerte et indiquent la
conduite a tenir

* METTEZ-VOUS A L'ABRI dans un
batiment en dur, fermez portes et
fenétres

» CALFEUTREZ AVEC LE GROS SCOTCH
LBOUVWUR‘SETLESA‘IAT!ONS.
arrétez la ventilation et la climatisation

* S1 VOUS ETES DANS VOTRE
VEHICULE, gagnez un batiment le plus
rapidement possible

* N'ALLEZ PAS CHERCHER VOS
ENFANTS, ils sont pris en charge par les
équipes pédagogiques ou les secours

RESTEZ A 'ECOUTE
des consignes des autorités

EVITEZ DE TELEPHONER
afin de laisser les réseaux
disponibles pour les secours

INDUSTRIEL ?

>

Alerte

* IDENTIFIEZ LE SIGNAL NATIONAL , O @ O
D’ALERTE pour le reconnaitre en cas |
d‘événement | 34imn4ts

* PREPAREZ VOTRE KIT e ki

D'URGENCE 72h et munissez-vous
de gros scotch

- e

»

* ELOIGNEZ-VOUS DES FENETRES
afin de vous protéger des éclats
de verre éventuels

« EN CAS DE GENE RESPIRATOIRE
respirez a travers un linge humide

NE FUMEZ PAS,
évitez toute flamme ou
étincelle

RESTEZ A L'ABRI,
n'évacuez votre domicile
que sur ordre des autorites

georisques.gouv.fr
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Risque sur la commun&€ONCERNE

Ly AA0S LRtftdzS Said dzy aA0S ljdzA Rdz FLFAG RQFYyOASy:
présente une pollution susceptible de provoquer une nuisance ou un risque pérenne pour les personnes ou
f QSYPGANRBYYSYSyYyi(o

Site pollué ou potentiellement pollué :
SMICVAL : instruction en cours
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Les barrages servent a retenir temporairement une quantité plus ou moins grande d'eau pour differents usages. En retenant I'eau,
ces ouvrages accumulent des quantités importanies, voire considéerables d'énergie. La libération fortuite de cette énergie est une
source de risgues importants.

Le phénoméne de rupture de barrage correspond & une destruction partielle ou totale d'un barrage.

Les causes de rupture peuvent &tre diverses :

techniques : défaut de fonctionnement des vannes permettant I'évacuation des eaux, vices de conception, de construction
ou de maténaux, vieillissement des installations ;

naturelles : séismes, crues exceptionnelles, glissements de terrain (soit de l'ouvrage lui-méme, soit des terrains entourant la
retenue et provoquant un déversement sur le barrage) ;

humaines : insuffisance des études préalables et du contréle d'exécution, erreurs d'exploitation, de surveillance et
d'entretien, malveillance.

Le phénoméne de rupture de barrage dépend des caractéristiques propres du barrage. Ainsi, la rupture peut étre :

progressive dans le cas des barrages en remblais, par érosion régressive, suite a une submersion de l'ouvrage ou a une
fuite a travers celui-ci (phénoméne de « renard ») ;
brutale dans le cas des barrages en béton, par renversement ou par glissement d’'un ou plusieurs plots.

Une rupture de barrage entraine la formation d'une onde de submersion se traduisant par une &lévation brutale du niveau de l'eau a
Iaval.

Bien qu'il n'y ait pas de barrage dans le département de la Gironde, 83 communes girondines pourraient étre concernées par une
rupture des barrages de Bort les Orgues en Corréze et de Grandval dans le Cantal.

La gestion du risque de rupture de barrage

L'examen préventif des projets de barrages est réalisé par le service de 'Etat en charge de la police de I'eau et par le Comité
technique permanent des barrages (CTPB). Le confréle concerne toutes les mesures de slreté prises de la conception a la
réalisation du projet.

La surveillance constante du barrage s'effectue aussi bien pendant la période de mise en eau gqu'au cours de la période
d'exploitation. Elle s'appuie sur de frequentes inspections visuelles et des mesures sur le barrage et ses appuis (mesures de
déeplacement, de fissuration, de tassement, de pression d'eau et de débit de fuite, etc.). Toutes les informations recueillies par la
surveillance permettent une analyse et une synthése rendant compte de I'état du barrage, ainsi que I'établissement, tout au long de
son existence, d'un "diagnostic de santé" permanent. Si cela apparait nécessaire, des travaux d'amelioration ou de confortement
sont réalisés. Pendant toute la durée de vie de l'ouvrage, la surveillance et les travaux d'entretien incombent a I'exploitant du
barrage. L'Etat assure le contréle de cette surveillance, sous 'autorité des préfets, par lintermédiaire des services chargés de la
police de l'eau et des milieux aquatiques (DDTM, DDAF, services spécialisés de la Navigation) et par l'intermédiaire des directions

hydroélectriques.

L'information préventive de la population : le droit & l'information générale sur les risques majeurs s'applique. Chaque citoyen doit
prendre conscience de sa propre vulnérabilité face aux risques et pouvair I'evaluer pour la minimiser. Pour cela il est primordial de
se tenir informé sur la nature des risques qui nous menacent, ainsi que sur les consignes de comportement & adopter en cas
d'événement (site du MTES, mairie, services de I'Etat).

L'alerte : en cas d'événement majeur, la population est avertie au moyen du signal national d'alerte, complété par le signal d'alerte
specifique aux ouvrages hydrauliques émis par des sirénes pneumatiques de type "corne de brume", installées par l'exploitant. Ce
signal comporte un cycle d'une durée minimum de deux minutes, composé d'émissions sonores de deux secondes separees par un
intervalle de frois secondes.

En cas d'événement majeur, les consignes générales s'appliquent, & l'exception du confinement. La mise a l'abn se fait par
I'évacuation ou en se réfugiant dans des batiments.

Risque sur la commun&€ONCERNE

Lacommuneest soumiseau risque de rupture du barragede Bort-lessOrgues,implanté sur la Dordogne
I Q $e@shebarragede Franceet le plusimportantde la chainedesbarragesie Haute Dordogne

Hauteur: 120m

Longueur. 390m

Retenuede 21 km

Réservale + de470millionsdem3R QS | dz

Construit par André Coynesen 1942 et mis en eau en 1951 O Q Sia des rares ouvragesindustriels
construitspendantla deuxiemeguerremondiale,sousoccupationallemande
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CONSIGNES SPECIFIQUES

AVANT

- Connaitre le systéme spécifiqgue d'alerte pour la "zone du guart d'heure" : il s'agit d'une come de brume émettant un signal
intermittent pendant au moins 2 min, avec des émissions de 2 s séparees d'interruptions de 3 s.

- Connaitre les points hauts sur lesquels se réfugier (collines, étages élevés des immeubles résistants), les moyens et itinéraires
d'évacuation (voir le PPI).

PENDANT

- Evacuer et gagner le plus rapidement possible les points hauts les plus proches cités dans le PPl ou, & défaut, les étages
supérieurs d'un immeuble élevé et solide. 77

- Ne pas prendre I'ascenseur.

- Ne pas revenir sur ses pas.

APRES

- Aérer et désinfecter les piéces.

- Ne rétablir I'électricité que sur une installation séche.

- Chauffer dés que possible
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Une cyberattaque représente ursque de cybersécuritour une organisation ou un
individu. Plus précisément, elle constitue usgue opérationnel, financier, réputationnel

et réglementaire

ARisque opérationnel La cyberattaque peut entrainer la paralysie ou la perturbation des
activités, la perte de données essentielles, ou la compromission des systemes
informatiques, impactant ainsi la continuité des opérations.

ARisque financier Elle peut engendrer des codts importants liés & la remise en état des
aeaisySasz IdzE 'YSYyRSa NBItSYSyildlANBaz 2d
RQI OGAGAGSD

ARisque réputationnel La divulgation de données sensibles ou une attaque ayant un
impact visible peut nuire a la confiance des clients, partenaires et investisseurs, affectant
la réputation de I'entreprise.

ARisque réglementaire La norconformité aux réglementations en matiére de protection
des données peut entrainer des sanctions légales et financieres.

En résumé, une cyberattaque constitue isgue globalpour une organisation, pouvant
avoir des conseéquences graves sur ses opérations, ses finances, sa réputation et sa
conformité réglementaire.

1. Hameconnageu phishing

[ QK I Y S ce@uyplyishidgBonstitue la principale cybermalveillance
rencontrée,tous publicsconfondus CettetechniqueR QI (I izdndistzS
a envoyerun courriel ou SMSa la victime en usurpantf QA R R ¢ dzy
tiers (une entreprise,une administration,etc.), pourf Q A yaGealiges N
une action comme communiquer des informations personnelles,
professionnelleou bancaires,ou encore ouvrir un lien ou une piéce
jointe infectée par un virus Assezsimple, peu onéreuse et tres
rentable, cette techniqueR QI { (est diedzSuele principal vecteura

f Q2 Nde But yn$anel de cybermalveillances piratagede compte,
débits bancairesfrauduleux,usurpationR Q A R % Faindilés Bhishing
les plus fréquents on peut citer : les faux messagesR QA y F NJ
pédopornographique,les arnaques au faux support technique, les
sollicitations concernant le compte personnel formation (CPF)ou
encorelesmessagef QS a O N&ldjlidztsbid e olis

A noter la tendanceforte du développementde f QK | Y S cary y
SMS,ou smishingen anglais,les cybercriminelsprofitant de la plus
grandedifficulté a identifier un SMSrauduleuxsurun téléphone

Les 10 principalesformes R QK | Y' S ce@ny/ rgpré3estéen 2021 &
ellesseulesprésde 80%desrecherchesk QI & & kuila plageforse
Cybermalveillancgoutr. 55



2. Piratage de compte en ligne

Le piratage de compte en ligne représentela secondemenacela plus
rencontrée, tant par les particuliers que les professionnels,avec une
augmentationde +139 % par rapport af QI 2§28 Sile piratagedes
comptesbancairesen ligne et des comptesde réseauxsociauxapparait
comme une cible de choix pour les cybercriminels,f QA y deS N.
attaquants & Q2 NJAd&vshiage vers les comptes de messagerie
Contenant une grande quantitt RQA Yy T 2 NJée$ inasBagaiics
représententune mine R Q golidles cybercriminelsyui ont bien compris

i dzQueyfant le contréle de la messagerieR Q dx§tiBne, ils pouvaient
prendre le contrdle de presquetoute savie numérique 5 QI dzjlus y
gue dans le domaine de la cybersécurité, la messagerie est
généralementle point central permettant la réinitialisation du mot de
passede tous les autres comptesen ligne de la victime. Lesprincipales
causesidentifiées de ces piratagessont f Q dzii A fleAmdts depasse
facilesa deviner,la réutilisationdu mémemot de passesur de multiples
comptesdont f Q dzgu déja étre piraté, f QK YS o= {/f I @S S
RQI dzi K S yrénforgée O G A 2Y

3. Arnagque au faux support technique

[ QF NJ/auljfadeS support technique (ou fraude a la réparation
informatique) arrive en troisieme position Cette forme de
cybermalveillanceconsisteprincipalementa bloquerf Q2 NR Ag/la ¢
victime par f QI LILI-RNAdiyés&age évoquant un incident de
cybersécuritépour f QS T &fiNId&{SMNA yaQdppeMih prétendu
supporttechniqueofficiel et lui faire payerun pseudedépannageCette
cybermenacecible essentiellementles seniorsles moins aguerris au
numeérique ou les professionnelsqui ne disposent pas de supports
informatiquesde proximité et qui sontdoncplusfacilementsusceptibles

de tomber danscepiege

[ QF NJY/dulfadzSsupport technique voit ses modes opératoires
évoluer sans cesse,aussibien dans la diversification des méthodes

R QI LJLIyE daks$es conséquencegpour les victimes: approches
teléphoniques, notifications de réseauxsociaux contenant des liens
malveillants qui déclenchent £ QI LJLJ déAmiessagé R QI £ SN
frauduleux,etc.



Consécutivementa cette cybermalveillance de nombreux cas de
virements bancairesfrauduleuxou de piratage de comptesen ligne des
victimesR Q| NJat fugs8pporttechniquesont, par ailleurs,rapportés
En effet, lors de la prise en main de f QI LJld¢ INXickirhe, le faux
réparateurdérobe de plus en plus frequemmentdesidentifiants et mots
de passedont il fera parla suite un usagefrauduleux

4. Cyberharcelement

Enquatrieme position du classement]es faits de cyberharcelemensont
en forte augmentation en 2021 par rapport a f QI Y2029 $+33%),

principalementchezles particuliers Le cyberharcélementésignele fait

de tenir en ligne de maniererepétee et intentionnelle, publiguementou

dansdescerclesrestreints,desproposou descomportementsayantpour

but ou conséquenceine dégradationdesconditionsde vie de la personne
qui en est victime. Le cyberharcélementpeut étre le fait R Q dzéde
personne ou R Q dggbupe de personnes Pouvant se manifester sous
difféerentes formes ¢ intimidations, insultes, menaces, rumeurs,
publicationde photos ou vidéoscompromettantespour sa cybersécurité
¢ les conséquenceR Q dzberharcélementpeuvent étre dramatiques
pour les victimes . dépression,décrochagescolaire ou professionnel,
troublespsychologiquesu émotionnels,violence,suicide etc.

5. Violation de données personnelles

Laviolation de donnéespersonnellesestla cinquiemecybermalveillance
la plusfréquemmentrencontrée,f QI 2§2ETagantété marquéeparde
nombreux incidents de cybersécuritéqui ont conduit a des fuites de
données personnelles,et notamment de données meédicales Pour
rappel, une donnée personnelle est une information permettant
R QA R S giractefgnt®iNihdirectement une personne Il peut & QI 3
R Q doyn, R Q dpfidio, R Q dadr8ssepostaleou de messagerigmail),
R Q dmyméro de téléphone, R Q dadrésselP Laviolation de données
personnellesdésigneainsila destruction,la perte, la modificationou la
diffusion non autorisée de ces données v dzQSdoift & Q2 NA
accidentelleou malveillante,une violationde donnéespersonnellegpeut
avoir desconsequencesle cybersécuritédmportantespour le particulier
ouf Q2 NA I guhea ésivitting: atteinte a la réputation et/ou a la
vie privée, préjudice financier, tentative R Qdza dzZNRIRQA RS Y
tentativeRQK | YS etg/ Yy I IS



6. Rancongiciels ou ransomwares

[ QI ( (p4r fadg8ngicielou ransomwareen anglais,qui désigneune
cyberattaque qui bloque f QI @ ® D& LJlalh N4 fichiers en les
chiffrant et qui réclamea la victime le paiementR Q dzginSon pour en
obtenir de nouveauf QI @érfedreiine des principalesmenacesa la
cyberseécurité traitées par la plateforme, avec toutefois de fortes
variationsen fonction des publics Leschiffres démontrent en effet un
intérét décroissantdes cybercriminelspour les particuliers, jugés sans
doute moins solvables, tandis que les rancongiciels constituent la
premiere cybermenacechezles professionnelsavecune haussede plus
de 95 % en 2021 Siles cybercriminelsy” Q 2pgsiabandonnéle ciblage
des collectivités, les statistiques prouvent |j dzQuisénten priorité les
entreprises,sansdoute parcelj dzQ Sserdiebtplus enclinesa payerles
rancons demandées au regard des impacts économiques et
reputationnels de ce type de cyberattaque pour leur activité. Cette
tendancedevraitmalheureusementontinuerad QI O QS y G dzS NJ

/. Spams

Lespamélectronigueou spamtéléphoniquedésigneune communication
non sollicitée a des fins publicitaires,commercialesou malveillantes Il
peut prendre difféerentes formes : SMS, MMS, email, messagerie
Instantanée réseauxsociauxou appeltelephonigue Dansbien descas,il
& Q|- d8 praspectioncommercialemaisle spampeut égalementrevétir
un caractere malveillant ¢ incitation a rappeler un numeéro surtaxe,
envoyer un SMSa un numero payanX ¢ ou porter atteinte a la
cybersécuritéde la victime : tentativesR Q K | 'Y’ S oeduyhishirgysour
dérober des données personnelles et/ou confidentielles A titre
R QS E S woudfa®Zrecu un appel téléphonique R Q dpéiSonnequi
souhaite vous faire bénéficier R Q dzf6rfation financée par votre
Compte Personnelde Formation (CPF)? Il peut a QI d& prdkpection
commerciale, mais faites preuve de vigilance, car cela peut parfois
débouchersurune escroquerieou le piratagede votre compte



8. Attaques en déni de service [PRO]

CinquiémecatégoriedesdemandeskR QI & & Aadliskegh@héeparles
entrepriseset associationsf QI § @én d¢rdzfe serviceou en déni de
servicedistribue (DDoJoour Distributed Denialof Serviceen anglais)vise
a rendre inaccessiblain serveurpart QS de@ilfiplesrequétese dza |j
le saturer,ou a exploiterune faille de cybersécuritéafin de provoquerune
panne ou un fonctionnement fortement degradé du service Durant
f QI ( lelsile duSetvicey Q plasiutilisable,au moinstemporairement,
ou difficilement, ce qui peut entrainerdespertesdirectesde revenuspour
lessitesmarchandset despertesde productivité. Souventvisible,f QI G
porte directement atteinte a £ QA Yet HdBc a la crédibilité et la
reputation du propriétaire du site, car elle est percue par les publics
commeune défaillancede sécurité

9. Faux ordres de virement [PRO]

SixiemedemandeR QI & & Aadplus rgte&héepar les entrepriseset
associationsle fauxordre de virement(FOVIxonsistea tromper la victime
pour la pousserarealiserun virementde fondsnon planifié surun compte
déetenu par le cybercriminel Les FOVI peuvent présenter des modes
opératoiresdifférents: la demandeest parfoisprésentéecommeémanant
R Q diyfeantavecun caractére« urgentet confidentiel». Onparlealors«

R QI NJab Brék8ent». Une autre variante consistea usurperf QA R S
R Q dayrnisseurpour communiquerde nouvellescoordonnéesbancaires
(changementde RIB)sur lesquellesil faut effectuer un reglement Une
autre version consistea usurperf QA R 8 Y daaiiée t Q2 NH I y
pour demanderle changementdes coordonnéesbancairesou virer son
salaire Dansla majorité des cas,cette fraude a la cyberseécuritéfait suite
au piratageet a f Qdz(i A feNaintessdg@rigde la personneou entité
usurpée



10. Virus

Dernier acte de cybermalveillancde plus rencontré par les publics,le
virus est un programmeinformatique malveillantdontf Q2 6 &&© ( 7
a QA Y LIsur uyi SySiédvdeinformatique (ordinateur, appareil mobile,
serveur,etc) pour perturber sonfonctionnementnormal et entraverla
cybersecuritede sonpropriétairea soninsu |l existedifférentstypesde
virus comme le rancongiciel,le cheval de Troie, le logiciel espionX
Touchantaussibien les particuliersque les professionnelsjls peuvent

a QA vy dakhdun dysemeinformatique parf Q2 dzgB Ndngadabe
(mail, MMS, chat), R Q dzgi&e jointe ou R Qdelt sur un lien
frauduleux Il peut égalementd QA y (i M@ riRvdgliadSur un site
malveillant,en & Q A y & dahstrf appéréil ou un logiciel non mis a
jour, par f QI 6 aRXYAZIS\ f RAEdEyRIVIFLE, M QA yV & GR @ dzyf ¢
application piratée, etc. LessymptomesR Q dagféstion par un virus
peuventse manifesterpar une alertede t QI y (uh @lENNSSBNENt

ou un blocageanormalde f QI LJLdesNdRétrésHu des messages

R QS NauBaM T T das kaBon,lla modification de logiciels ou
programmesetc.

Vous pensez €étre victime dEun
LEassi stant de diagnostics de C
large spectre decybermalveillances, prodiguant dans chaque cas
des conseils et des recommandations de cybersécurité pour mieux
comprendre et réagir face a ces situations en adoptant les bons
refl exes, voire en proposant alt

avec desprestataires spécialisés reférencés sur la
plateforme lorsque le cas peut le nécessiter.
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Les professionnels réeférencés

1. v dzQ-8edj (dzQuinfessionnelen sécurité informatique référencé
par Cybermalveillancegouvfr ?

Pour venir en aide aux victimes d E a cde eybermalveillance,

le GIP ACYMA aconstitué un réseaude professionnels en sécurité
informatique implantés surl E e n s @urtelritoiee national . Une
fois réferences, ces professionnels peuvent étre mis en relation
avec desvictimes via la plateforme Cybermalveillance.gouv.fr afin

de leur porter assistance sur les incidents de sécurité q u Ei |
rencontrent .

HO® vdzStfSa az2yid fSa YAaarzya
En tant que partenaires du dispositif Cybermalveillance.gouv.fr,
les professionnels en sécurité informatique participent a une
mi ssion dEintérét général qui s
AL. Assister les victimes de cybattaques
AEn agissant directement et concrétement sur le terrain auprés
des victimes quEils assistent,
informatique références constituent le premier rempart de la
chaine de la cybersécurite.
2. Sensibiliser les différents publics sur la sécurité informatique
AEn tant que prestataires référencés par
Cybermalveillance.gouv.fr, les professionnels en sécurité
informatique se positionnent de facto comme des vecteurs de
sensibilisation de proximité au risque numérique, en partageant
par exemple | es contenus dEiIi nf or
par le dispositif.
2. Contribuer & la lutte contre lesybermalveillances
AEn remontant leurs observations du terrain vers le
dispositif Cybermalveillance.gouv.frau travers de leurs rapports
dEi ntervention pour | ui per met
prévention et dEinitier | es
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3. Quels sont les domaines R Q A y U S NdEsSybiessignyfels en
sécuritéinformatique réferencéspar Cybermalveillancegouvfr ?

L E e x p desprafessonnels en sécurité informatique reférencés
couvre trois domaines:

A E a n alélanatere desincidents de sécurité et de leurs causes,
Ala mise en Au v rdes mesures techniques permettant de
circonscrirel Ei nci dent ,

A a remise en service des systémes impactés dans des conditions
de sécurité acceptables

LEas s ipoposércEEadr es s e

A\ux particuliers  (ordinateurs, tablettes, téléphones mobiles,
servicesen ligneG) ;

Aux professionnels (*) (systtmed Ei n f o rpostes de travail,
serveurs informatiques ou téléphoniques, sites Internet G)

(*) Entreprises, associations, administrations et collectivités
territoriales .

Uneassistanceiblée

Lors de leur inscription sur la plateforme
Cybermalveillance.gouv.fr, les professionnels en seécurité
informatique sont catégorisés selon trois criteres : La nature de
leur clientéle (particuliers, professionnels), leurs domaines

d Ee x p e ett leus @&imetre géographigue d Ei nt er.v e

Une fois que la victime arrive alafin du parcours sur la plateforme
Cybermalveillance.gouvir, les professionnels en sécurité
informatique sont contactés sur la base de cestrois criteres pour
lui porter assistance Cette qualification préalable permet de
garantir au mieux que le profil de| E e xspieen adéquation avec
lesbesoinsde la victime lors de leur mise enrelation.

17cyber.gouv.fr : service gratuit et accessible24/7 offrant conseill,
assistanceet chat avecpoliciers ou gendarmes

62


https://www.cybermalveillance.gouv.fr/victime/

4. Quelle est la difference entre un prestataire référencé sur
Cybermalveillancegouvifr et un prestatairelabelliseExpertCybef?
Les professionnels en sécurité numérique sont au ¢ A u du
fonctionnement du  dispositif Cybermalveillance.gouvir,
notamment a travers sa mission d Ea s s i ant \aciinee Aux
professionnels historiquement référencés sur la plateforme
s E a | olestprefassionnels labellisés « ExpertCyber », dans une
approche a la fois différente et complémentaire. Retrouvez ci-
dessousles éléments de comparaison.

PROFESSIONNEL REFERENCE SUR
CYBERMALVEILLANCE.GOUV.FR

PROFESSIONNEL LABELLISE
EXPERTCYBER

INSTALLATION
MAINTENANCE
ASSISTANCE

PERIMETRE
ELIGIBILITE

1 | ASSISTANCE

PARTICULIERS ET/OU
PROFESSIONNELS
(TPE, PME, COLLECTIVITES,
ASSOCIATIONS..)

PROFESSIONNELS
(TPE, PME, COLLECTIVITES,
ASSOCIATIONS..)

PUBLIC

.

CRITERES
D'EVALUATION % ,
DES COMPETENCES :

COMPETENCES VERIFIEES SUR

LA BASE D'UN AUDIT AFNOR AUTO-DECLARATIF

(¥

2 ANS, RENOUVELABLES @

DUREE INDETERMINEE*

@

SECURISATION EN AMONT
ET INTERVENTION SUR INCIDENT

MISE EN RELATION

.y/ INTERVENTION SUR INCIDENT
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| E RISQUE
ATTENTAT

VIGIPIRATE

SECURITE RENFORCEE
RISQUE ATTENTAT
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Le plan Vigipirate

Relevantdu Premierministre, le plan Vigipirateest un outil central du dispositiffrancais
contre le terrorisme |l associetoutes les parties prenantes, f Q; lgd colEctivités
territoriales, les opérateurs publics et privés ainsi que les citoyens, a une attitude de
vigilance de préventionet de protection.

v dzQ-8edjuie le plan Vigipirate ?

A eplan Vigipiratepoursuitdeuxobjectifs:Développerune culture de la vigilanceet de la
sécurité danst QS y & GeYadsbcté afin de prévenir ou déceler,le plus en amont
possible, toute menace RQIF OG A 2y terroriste.

A\ssurer en permanence une protection adaptée des citoyens, du territoire et des
intéréts de la Francecontre la menaceterroriste.

ASamiseen dzdz@ idsesur 3 principesmajeurs:Evaluerla menaceterroriste en France
et a f QSy O2d¢si N&sortissants et intéréts francais a f QS0 NJ y:

AConnaitreles vulnérabilités desprincipalesciblespotentiellesR QI § dekrdjiste&fin de
lesréduire.

Aéterminerun dispositif de sécuritérépondantau niveaude risque

Ainsi, les servicesde renseignementévaluent la menace terroriste, et leurs analyses
permettent au Secrétariatgénéral de la défense et de la sécurité nationale (SGDSN)
R QS Gunépbstundgdiénéralede sécuritéVigipirate

Cetteposturespécifielesmesuresdevantétre misesen dzdzg NB

AA I'occasionde grandsévénementsinternationaux(tels que la Coupedu mondede rugby

2023 lesJeuxOlympiqueset Paralympique2024 etc.).

AA certainesdatesclésdef QI yelleSdbie la rentrée scolaireet lesfétesdefin R Ql Yy S S

A\présun attentat, en Franceou a f QS ( Ndouf a8dSptEE, en urgence, le dispositif
nationalde protection.

Le plan Vigipirate comptabilise environ 300 mesures parmi lesquelles des mesures
permanentesappliquéesa 13 grandsdomainesR QI O {trangpboris Santé, etc.) et des
mesurescomplémentairesactivéesen fonction de la menaceterroriste.

Un plan sur 3 niveaux

frcemarr\  fviormany  Sricewany

SECURITE RENFORCEE
RISQUE ATTENTAT URGENCE ATTENTAT



Lecitoyenau centredu nouveaudispositif Vigipirate contre le terrorisme

Le plan Vigipirateoccupeune place particuliéreau O dzddbld QI Gnérfé&@pyr les pouvoirs
publicscontre la menaceterroriste.

Dans sa nouvelle version, il vise a mieux informer les citoyens sur le terrorisme, les
mécanismesdéployéspour y faire face ainsi que sur les gesteset les comportementsqui
protegentet qui sauvent

Ila QlamsiRiQ S f l&capaditdde résiliencede la sociététout entiére. Un documentpublic,
« Fairefaceensemble», a été rédigéa cet effet pour lesresponsablesie sitesaccueillantdu
publicR Q dpgr&maisaussipourf QS y ade M @oputition

Cedocumentrecensede fagonexhaustiveet pédagogiquale nombreusegecommandations
permettant a chacunde développerune plus grandevigilanceet desréflexespour mieux se
protéger (et aiderlesautres)encasR QI G i I Ij dzS

Les directeurs et responsablesR QS G | 6 f Acauailfwvdiypublic se voient également
délivrer desrecommandationgratiquesen matiére de protection dessites,R Q2 NH | ¥tA &
de préparationdesévénements
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